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Hallitusohjelmaa toteuttava liikenne- ja viestintiministerion ja Véyldviraston vélinen tulossopi-

mus

1 VALTIOKONSERNIN YHTEISET TAVOITTEET — HALLITUSOHJEL-
MAN TOIMEENPANO

Paaministeri Sipilan hallituksen ohjelmassa on viisi strategista tavoitetta,
joilla on yhteensa 26 karkihanketta. Ne muodostavat yhdessé rakenteellis-
ten uudistusten, ns. reformien kanssa hallituksen muutosohjelman. Hallitus
tahtaa muutokseen ja uudistumiseen viidelld painopistealueella, jotka ovat
tyollisyys- ja Kilpailukyky, osaaminen ja koulutus, hyvinvointi ja terveys,
biotalous ja puhtaat ratkaisut seka digitalisaatio, kokeilut ja normien purku.
Reformeihin kuuluvat eldkeuudistus, sosiaali- ja terveydenhuollon uudis-
tus, kuntien kustannusten karsiminen tehtévia ja velvoitteita véhentamalla,
Tulevaisuuden kunta seka alue- ja keskushallinnon uudistukset.

Hallitus on 29.5.2015 julkaissut toimintasuunnitelman, joka siséaltda tarkem-
mat toimenpiteet karkihankkeiden toteuttamiseksi.

Hallitusohjelman strategisista tavoitteista liikenne- ja viestintdministerién
hallinnonalan toimintaan vaikuttavat erityisesti seuraavat:

- Julkinen paatoksenteko on innovatiivisesti mahdollistanut ja luonut
Suomeen suotuisan toimintaympariston digitaalisille palveluille ja teolli-
sen internetin sovelluksille ja uusille liketoimintamalleille.

- Kansalaisten arkea, yritystoimintaa, maataloutta, investointeja, rakenta-
mista, tervetta kilpailua ja vapaaehtoistoimintaa on helpotettu merkitta-
vasti turhaa saantelya purkamalla, hallinnollista taakkaa keventamalla
ja lupaprosesseja sujuvoittamalla.

- Maarétietoisella johtamismallilla on kehitetty kayttéjalahtoiset, tuotta-
vuutta ja tuloksellisuutta nostavat yhden luukun digitaaliset julkiset pal-
velut.

- Johtamista ja toimeenpanoa on rohkeasti uudistettu vahvistamalla tie-
toon perustuvaa paatoksentekoa ja avoimuutta seké hyddyntamalla
kokeiluja ja kansalaisten osallisuutta tukevia toimintatapoja.

2 HALLITUSOHJELMAN TOIMEENPANON JA TAVOITTEIDEN LAHTO-
KOHDAT

Hallitusohjelman toimeenpanoa ja hallinnonalan tavoitteiden asettamista
ohjaavat seuraavat hallitusohjelman mukaiset l&htékohdat:

Liikenne- ja viestintdministerid
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- Vahvistetaan kilpailukykya elinkeinoeldmaén ja yrittajyyden edellytyksia
parantamalla.

- Luodaan edellytyksia digitaalisen liketoiminnan kasvuymparistolle.

- Kevennetaan séantelya ja hallinnollista taakkaa.

- Edistetaan innovatiivisia kokeiluja ja hankintoja.

- Parannetaan hallinnonalalla tarvittavaa osaamista, johtamista ja toi-
meenpanoa.

3 YHTEISKUNNALLISET VAIKUTTAVUUSTAVOITTEET HALLINNON-
ALALLA

Liikenne- ja viestintdministerién hallinnonalan konsernistrategia 2016—
2020 on hyvaksytty 14.1.2016. Strategia toteuttaa paaministeri Juha Sipi-
lan hallitusohjelmaa ja perustuu ministerion kev&élld 2014 julkaisemaan
tulevaisuuskatsaukseen. Konsernistrategiassa hallinnonalan toiminnalle
asetetaan strategiset hallituskauden yli ulottuvat yhteiskunnallisen vaikutta-
vuuden tavoitteet ja méaaritellaan naita toteuttavat painopiste-alueet.

3.1 Liikenne ja viestint4 palveluna

Yhteiskunnallinen vaikuttavuustavoite:
Innovatiiviset viestinta- ja likennepalvelut yllapitavét hyvinvointia ja luovat
kestdvaa kasvua seké kansallista kilpailuetua.

Tavoitteen painopisteet

- Liikenteen ja viestinnén palvelumarkkinat ja palvelut
- Liikenteen energiareformi

- Elinvoimainen media-ala

3.2 Digitaalinen tieto hyvinvoinnin ja kasvun lihteens

Yhteiskunnallinen vaikuttavuustavoite:
Tiedon hyddyntdmisesté syntyy uutta liiketoimintaa seka kayttajalahtoisia
ja luotettavia palveluita.

Tavoitteen painopisteet
- Tiedon hyédyntdminen ja liiketoimintamahdollisuudet
- Luottamus digitaalisiin palveluihin

3.3 Infrastruktuuri kasvun alustana

Yhteiskunnallinen vaikuttavuustavoite:
Lilkkenne- ja viestintdverkot muodostavat edellytykset yhteiskunnan kehitty-
miselle ja uudistumiselle.

Tavoitteen painopisteet
- Liikenne- ja viestintaverkot
- Liikennejérjestelmén rahoitus ja taloudellinen ohjaus
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4 VIRASTON TEHTAVA JA PAINOPISTEET

4.1 Toiminta-ajatus ja visio

Toiminta-ajatus: Vayla on vahva tilaajaorganisaatio, joka vastaa tie-, rata-
ja vesivaylista seké osallistuu liikennejarjestelméatyéhon edistédékseen kan-
salaisten sujuvaa liikkumista ja elinkeinoeldman tehokkaita kuljetuksia.

Vaylan visiona on toimiva vaylaverkko, joka mahdollistaa Suomen hyvin-
voinnin, kilpailukyvyn ja kestavan kasvun.

4.2 Viraston rooli yhteiskunnallisten vaikuttavuustavoitteiden saavut-
tamisessa

Viraston rooli yhteiskunnallisten vaikuttavuustavoitteiden saavuttamisessa
maaritelldan yhteiskunnallisten tavoitteiden hallinnonalan yhteisten paino-
pisteiden kautta seuraavasti:

Liikenteen ja viestinndn palvelut ja palvelumarkkinat

Painopisteen toteuttamiseksi Vaylédvirasto mahdollistaa yhteentoimivia liik-

kumisen palveluja asiakkaan ndkdkulmasta. Virasto

- suuntaa rahoitusta ja kehittaa tietopadoman hyédynnettavyytta ja pro-
sesseja uudenlaisen liikketoiminnan synnyttdmiseksi ja palveluiden ai-
kaansaamiseksi markkinoilla.

- luo edellytykset rautatielikenteen markkinoiden kehittymiselle varmista-
malla rataverkon ja sen palveluiden tasapuolisen saatavuuden seké
luomalla k&ytédnnén toimintamallit monen operaattorin toimiessa mark-
kinoilla. Henkildliikenteessa varaudutaan siihen, ettd markkinoille tulee
uusia operaattoreita ja viraston toimenpiteet ajoitetaan kilpailun avaa-
mista koskevien paatésten mukaisesti.

- edistda automaation kehitysta kokeilujen ja alueellisten kdyttédnottojen
kautta.

Liikenteen energiareformi

Fossiilisten polttoaineiden kayton vdahentamiseksi sekd puhtaampien tek-

nologioiden kehittdmisen ja kdytén edistamiseksi virasto

- osallistuu maankéaytén ja liikennejarjestelmén suunnitteluun mm. digita-
lisaation hyvaksikéayton edistamiseksi sekd kestdvan yhdyskuntaraken-
teen ja likkumisen edistamiseksi.

- edistaa kestavien kulkumuotojen kulkutapaosuuksien kasvua.

- varmistaa tehokkaan ja ennakoivan liikenteenhallinnan (esim. reitin op-
timointi, energiatehokkuus, ruuhkien vahentaminen).

- selvittaa ratojen sahkoistadmisen ja akselipainojen nostojen toteuttami-
sen mahdollisuudet.

- ohjaa oman hankintatoimensa kautta vaylanpidon palvelutuotantoa
energiatehokkuuteen ja ympéristén huomioiviin toimintamalleihin.

Tiedon hyddyntaminen ja liiketoimintamahdollisuudet
Painopisteen toteuttamiseksi virasto

- kehittaa toiminnassaan isojen tietomaérien hallintaa ja analytiikkaa ja
osallistuu hallinnonalan tiedon hyédyntamisen kehittamiseen.
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varmistaa véyléverkkoon ja likenteeseen liittyvien tietovarantojen
osalta, ettéd automaatioliikenteen laajeneminen on mahdollista.
huolehtii tietojen saatavuudesta ja laadusta avoimen datan periaattei-
den mukaisesti palveluntuottajien ja kehittajayhteiséjen kayttoon.
hyodyntéa palvelujen tuottajilta ja kayttsjilts saatavaa tietoa oman toi-
mintansa kehittdmiseksi.

Luottamus digitaalisiin palveluihin

Painopisteen toteuttamiseksi virasto varmistaa, ett4 sen vastuulla olevat
tietojarjestelmat ja tietoliikenne ovat tietoturvan ja tietosuojan osalta tarpei-
den ja vaatimusten mukaisia.

Litkenne- ja viestintidverkot

Painopisteen toteuttamiseksi virasto kehittda infra-alustaa

kaymalla systemaattista ja aktiivista vuoropuhelua asiakastarpeiden
tunnistamisen varmistamiseksi.

huolehtimalla vayléverkon taloudellisesta ja tehokkaasta yilapidosta ja
kehittdmisesta.

kehittdmalld suunnitteluprosessia siten, etta se tuottaa vaikuttavimmat
keinot liikennejérjestelman kehittdmiselle.

kohdentamalla perusvayldnpidon lisérahoitus vaikuttavuuden ja asia-
kastarpeiden kannalta véylaverkon keskeisimpiin korjausvelkakohtei-
siin.

varmistamalla eri likenneverkkojen turvallisuutta ja toimintavarmuutta
ennakoiden ja tietoa hyddyntaen.

ottamalla huomioon automatisaation ja robotisaation vaatimukset inf-
ralle.

Liikennejérjestelman rahoitus ja taloudellinen ohjaus

Painopisteen toteuttamiseksi virasto

tuottaa hanketasoisia vaikutusarviointeja.
tekee infrastruktuurihankkeiden analyyseja likenne- ja viestintaministe-
rién toimeksiannosta yhteistyssa Lilkenne- ja viestintaviraston kanssa.
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Tuotokset ja laadunhallinta

1. Liikenteen ja viestinndn palvelumarkkinat ja palvelut

Tulostavoite

Mittari

Karkihanke
tai reformi

2019
Tavoitetaso

1.1. Markkinat toimivat tasa-
puolisesti ja niiden kehitty-
mistéd edistetdén

1.1.1. Innovatiiviset hankinnat
ja kokeilut

KH 5.2

Hankinnan toimintalinjat on
uudistettu uudenlaisen liike-
toiminnan mahdollistamiseksi
ja tasapuolisen kohtelun var-
mistamiseksi.

Kokeilut ovat vauhdittaneet
uusien palvelujen kehitty-
mista ja kayttoa.

1.1.2. Rataverkon kaytén ja
palveluiden tasapuolisuus

KH 5.1.

Ratapihat toimivat kilpai-
luneutraalisti.

Rataverkon haltijan palvelut
on kuvattu ja hinnoiteltu.

Uudet kapasiteetinhallinnan
toimintamallit on luotu ja kéayt-
téonotto aikataulutettu.

2. Liikenteen energiareformi

Tulostavoite

Mittari

Karkihanke
tai reformi

2019
Tavoitetaso

2.1. Toimialan energiatehok-
kuus lisééntyy

2.1.1. Liikennejarjestelméan
energiatehokkuus

KH 4.2

On edistetty liikennejérjestel-
man energiatehokkuutta ja ym-
paristoystavallisyytta.

2.1.2. Vaylaviraston hankinto-

jen energiatehokkuus

KH 4.2

On kaynnistetty hankintojen
asiakirjojen energiatehokkuus-
vaatimuksia koskevien toimin-

talinjojen uudistaminen.
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3. Tiedon hydédyntdminen ja liiketoimintamahdollisuudet

Tulostavoite Mittari Karki- 2019
hanke Tavoitetaso
tai reformi
3.1. Tieto on lisénnyt uutta lii-
ketoimintaa seké tehostanut
logistiikkaa ja vaylanpitoa
3.1.1. Satelliittinavigoinnin to- Viraston vastuulla olevat SAT-
teuttaminen NAV-hallinnonalan toimenpide-
suunnitelman mukaiset toimenpi-
teet v. 2019 on toteutettu.
3.1.2. Alykk&én infraomaisuu- KH 5.4, On hyddynnetty uusia tietolah-
den ja infran kunnon hallinnan teitd ja uutta analytiikkaa osana
kehittdminen infran omaisuudenhallintaa ja lii-
kennejarjestelmén kehittamista.
4. Luottamus digitaalisiin palveluihin
Tulostavoite Mittari 'll(:;ll((: 2019
tai reformi Tavoitetaso

4.1. Tieto, jarjestelmét ja ver-
kot ovat luotettavia

4.1.1. Alyliikenteen ja liiken-
teen ohjauksen tietoturvan ja
tietosuojan varmistaminen

Tiedon keruussa, hallinnassa,
jakelussa ja liikkenteen ohjauk-
sen hankintasopimuksessa on
huomioitu tietoturvallisuuden
vaatimukset.

4.2. Liikenteen ja viestinnan di-
gitaaliset palvelut ovat esteet-
témié

4.2.1. Digitaalisten palveluiden
esteettémyys

Virasto on toteuttanut vastuul-
laan olevat liikkenteen ja viestin-
nén digitaalisten palveluiden es-
teettdmyyden toimenpideohjel-
man toimenpiteet ja on antanut

véliraportin.

4.3. On luotu edellytykset s&a-
Ja olosuhdetietojen toiminta-
varmuuspalvelulle

4.3.1 Palvelukonseptin kehitta-
minen

Virastojen yhteisty6ssa selvite-
t&&n uusien sai ja liikenteen
olosuhdetietojen keruun, analy-
soinnin ja jakelun konseptointi-
mahdollisuudet.
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5. Liikenne- ja viestintdverkot

Tulostavoite Mittari Kaérki-
2019
hanke Tavoitetaso
tai reformi
5.1. Vdyldomaisuuden hallinta
on systemaattista
5.1.1. Vaylaomaisuuden hal- Strateginen omaisuuden hallin-
linta nan suunnitelma on laadittu ja
KH 1.1 keskeiset toimenpiteet ohjelmoitu

suhteessa palvelutasoon ja ra-
hoitukseen.

5.2. Liikenneverkot vastaavat
elinkeinoelémén ja kilpailuky-
vyn kannalta keskeisiin kulje-
tustarpeisiin

5.2.1. Liikennejarjestelmasta
ja maanteistad annetun lain tay-
tantéénpano

Valtakunnallisen lj-suunnitelman
laadinnan ensimmaiset vaiheet
on toteutettu yhteisty6ssa liiken-
nehallinnon muiden toimijoiden,
kuntien, maakunnan liittojen ja
muiden toimijoiden kanssa.

Tienpidon laatua parantavia toi-
menpiteité on toteutettu yhteis-
tyossa Traficom ja ELY-keskus-
ten kanssa kanssa (oma val-
vonta, Vdylédviraston valvonta).

5.2.2. Radanpidosta johtuvat
viivastykset kauko- ja l&hiju-
naliikenteesséa

Radanpidosta johtuvat viivastyk-
set ovat vahentyneet.

5.3. Verkkojen ja jarjestelmé-
tason toimintavarmuus ja tur-
vallisuus lisdéantyvét

5.3.1. Verkkojen ja likennejar-
jestelméatason toimintavar-
muus

Rataverkon toimintavarmuutta on
parannettu elinkaaren hallinnan
avulla ja rataverkon kaytén suun-
nittelun kehittamisella.

Tienpidon talvihoidon laatu ja
vastaavuus asiakastarpeeseen
on varmistettu.

5.3.2. Turvallisuusjohtamisjéar-
jestelmat ja riskienhallinta

Turvallisuusjohtamisjérjestelmat
ovat integroituja viraston johta-
misjérjestelmaan ja toimivat laa-
dukkaasti.

Viraston riskienhallinta on syste-
matisoitua ja koordinoitua.

Palveluntuottajien ja —ketjujen
valvontaa on parannettu.

5.3.3. Vaylien palvelutason
seuraaminen

On tuotettu ja analysoitu digitaa-
lista tietoa vaylien kunnosta, lii-
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kenteenohjauslaittteista, tiemer-
kinndisté, liikennetilanteesta ja
héiridista.

5.4. Veerkot mahdollistavat uu-
det innovatiiviset palvelut

5.4.1. Uusien palvelujen ja
palvelukonseptien mahdollis-
taminen

Likenteen ja logistiikan seké nii-
den palveluiden ja palvelukon-
septien edellyttdmat muutostar-
peet verkoille on tunnistettu ja
otettu suunnitelmiin.

5.4.2. Liikkenteenohjausyhtién
ja Véylaviraston strategisen
kumppanuuden hyédyntémi-
nen

On kehitetty yhteistyéprosessit,
jotka edistavat ekosysteemipal-
velujen syntymista.

Kumppanuus on edistanyt viras-
ton ydinpalveluiden toteutumista
ja kehittamista.

On laadittu yhteinen investoin-
tiohjelma rautateiden asetinlait-
teiden kehittdmiseksi yhteis-
tyossé liikkenteenohjausyhtién
kanssa.

5.5. Suomi 5G kédrkimaaksi

5.5.1. 5G-hankkeen toteutta-
minen ja edistdminen

Hanketta on toteutettu hanke-

suunnitelman mukaisesti.

6. Liikennejdrjestelmén rahoitus ja taloudellinen ohjaus

Tulostavoite

Mittari

Karki-
hanke tai
reformi

2019 Tavoitetaso

6.1. Taloudellisten vaikutusten
arviointi ja taloudellisen ajatte-
lun soveltaminen on syste-
maattista ja kehittynyttd LVM:n
hallinnonalalla

6.1.1. Viraston toimintakyky

Vaylavirasto tuottaa likennejarjes-
telmétason paatoksentekoon laa-
dukasta tietoa ohjelmien ja vayla-
hankkeiden vaikutusten arvioin-
nista.

Palvelutaso

2019

Tavoite

Asiakastyytyvéisyys: elinkeinoeldman tyyty-
véisyys tie-, rataverkon ja kauppamerenkulun 31
véylien palvelutasoon (asteikko 1—5, vahin- '
téén)
Asiakastyytyvaisyys, kansalaisten tyytyvéi-
syys maanteiden kuntoon talvikaudeila (as- 3,0

teikko 1—5, vahintéén)
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Toiminnallinen tehokkuus: tuottavuus
2019

Tavoite
Tyén tuottavuuden 10
kasvu, % !
Kokonaistuottavuuden kasvu, % 0,2
Julkisoikeudellisten suoritteiden kustannus- 100
vastaavuus, %
Liiketaloudellisten suoritteiden kustannusvas-
taavuus, % 100 - 120

6 VOIMAVARAT JA UUDISTUMISKYKY

6.1 Toimintatavat

Viraston toiminnallisten tulostavoitteiden lisaksi virastolle asetetaan toimin-
tatapoja koskevia tavoitteita ja lahtokohtia, jotka liittyvét konserniyhtenéi-
syyden edistamiseen.

Johtaminen on avointa ja johtamisosaamista ja potentiaalia kehitetaan sys-
temaattisesti. Hallinnonalalla otetaan kayttéon yhtenaiset johtamismallit ja
selkest johtamisprosessit. Johtajuudessa korostuu muutosjohtajuuskyvyk-
kyys virastorakenteen uudistumisessa. Johtamisen kehittdmisen painopis-
teend on erityisesti tietojohtaminen ja verkostojen johtaminen. Erilaisten
osaajien kohtaamiselle ja luovalle ongelmanratkaisulle luodaan vapaamuo-
toisia foorumeita ja mahdollisuuksia. Léhiesimiestyéssé kannustetaan eri-
tyisesti valmentavaan johtajuuteen.

Virastolle asetetaan seuraavat VMBaron indeksien tavoitetasot:

Toteuma To- Tavoite | Tavoite
2016 teuma 2018 2019
2017
Johtajuusindeksi (JO) 3,5 3,50 3,6 3,6
Innovointikyvykkyysindeksi (IN) 3,8 3,87 3,9 3,9
Tyo6yhteisoindeksi (TY) 4,0 3,98 4,0 4,0

Toimintatapojen kehittdmista hallinnonalalla ohjaavat liséksi seuraavat lah-

tékohdat:

- Konserniyhtendisyyden varmistamiseksi viraston rooli hallinnonalan
strategisten tavoitteiden toteuttamisessa selkeytyy. Viraston tulee ottaa
kayttoon strategiakartta.

- Virasto toimeenpanee tehokkaasti linjauksia ja paatoksié, joihin hallin-
nonala on sitoutunut (esim. periaatepaatokset ja strategiat), seka osal-
listuu niiden valmisteluun.

- EU ja kv-vaikuttaminen seka kansallinen sidosryhméyhteisty6 on tulok-
sellista, suunnitelmallista ja hallinnonalan politiikkaprioriteettien mu-
kaista. Viraston tulee laatia EU- ja kv-vaikuttamissuunnitelma vuoden
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2016 aikana. Vaikuttamista ja sidosryhmaéyhteistytts kehitetaan yhteis-
tydssé koko hallinnonalalla.

Konsernin siséinen tiedonkulku on toimivaa ja ulkoinen viestint& on joh-
donmukaista ja yhtensista.

Saantelya sujuvoitetaan ja hallinnollista taakkaa kevennetsan. Viraston
antamien ohjeiden péivitystarve tavoitteen nakékulmasta on toteutettu
vuonna 2016 ja muutokset toteutettu vuoden 2018 loppuun menness.
Kokeilut kytketaan strategisiin tavoitteisiin ja ne ovat osa toimintaa ja
kehittamista.

Virasto toteuttaa julkiset hankinnat suunnitelmallisesti hallinnonalan
konsernistrategiaa tukien sek& noudattaa hankinnoissa koko valtiokon-
sernia koskevia hankintoihin liittyvid yhteisia tavoitteita ja keskitettyja
menettelyja. Virasto seuraa yhteishankintojen kayttétilannetta, kehitta
hankintojen vertailua ja vaikuttavuuden mittaamista sek arvioi hankin-
tojensa vaikutusta hankinnan kohteena olevan tuotteen tai palvelun
markkinaolosuhteiden kehittymiseen.

Innovatiivisuus hankinnoissa kasvaa selvasti suunnitelmakaudella to-
teutettavassa hankinnassa. Innovatiivisten hankintojen osuus viraston
hankinnoista on 10 % viimeista4n vuonna 2019.

- Virasto arvioi tulostavoitteisiin liittyvia riskeja saannéllisesti ja informoi
mahdollisesta riskien aktualisoitumisesta ministeriéta.

6.2 Rahoitus

Tulostavoitteet on asetettu ja rahoitus kohdistettu siten, etta tavoitteet on
mahdollista saavuttaa julkisen talouden suunnitelman mukaisella rahoitus-
tasolla. Maarérahoissa ei ole otettu huomioon maakuntauudistuksen vaiku-

tuksia.
7000 euroa 2018 2019 2020 2021 2022
TA TAE Kehys Kehys Kehys
10. Liikenneverkko 2022361| 1575853| 1597 318| 1552016 1764913
31.10.01, ?’Sf%"g‘cgasmn toimintamenot 73014 47545| 48434| s52000| 51858
31.10.20. | Perusvaylanpito (sm 2 v) 1406 800| 1065361 1032283| 1025283| 1308 283
Valtionavustus Iansimetron
311035 | amieoon (a1 31 500 5000 90000| 31500 0
Valtionavustus raideliikenne-
311036, | TN stus raidelikenn 16100| 25100 48700 38900 18200
Maa- ja vesialueiden hankin-
1076, [ e react (o 34997| 29997 34997| 34997| 34997
31.10.77. éﬁ"a‘ée\g‘“ kehittaminen 334950| 298150| 249000| 248200 220700
31.10.79. jEs"m"k;s)r"ah°"”3ha"kkeet 125000| 118000 112800| 115800| 115000

Vuoden 2019 rahoituksessa otetaan huomioon seuraavaa:

Vaylaviraston toimintamenoista siirretdsdn 6 664 000 euroa momentille
31.20.01 hallinnonalan virastouudistuksen vuoksi. Liséksi toimintamenoista
siirretéén yhteensa 19 526 000 euroa momentille 31.10.20 liikenteenohjaus-
toimintojen yhtioittdmisen vuoksi.




11(13)

Perusvaylanpidossa tulee erikseen seurata korjausvelan véhentamiseen
osoitetun rahoituksen kayttod hyvaksytyn ohjelman mukaisesti.

Talousarviossa ei ole mydnnetty kehittamisinvestoinneille uusia sopimusval-
tuuksia.

6.3 PALVELULUPAUS

Vayléviraston tavoite on, etté toimiva vaylaverkko mahdollistaa Suomen
hyvinvoinnin, kilpailukyvyn ja kestévan kasvun. Yleisené palvelulupauk-
sena on vaylien palvelutason toteuttaminen asiakasta kuullen, tehokas
omaisuudenhallinta seké paatoksenteko, joka perustuu yhteiskunnalliseen
vaikuttavuuteen. Toimintamme on avointa, asiantuntevaa ja yhteisty6ha-
kuista.

Vylévirasto (aikaisemmin Liikkennevirasto) on kehittényt toimintansa asia-
kasldhtoisyytta systemaattisesti ja se on nostettu uudessa strategiassa yh-
deksi kriittiseksi menestystekijaksi. Asiakaslahtoisyys on mukana kaikessa
toiminnassa palveluiden suunnittelusta niiden toteuttamiseen ja seuran-
taan.

Asiakastarpeisiin vastataan ja yhteiskunnallinen vaikuttavuus saavutetaan
yhteistyéssa ja vuoropuhelussa laajan sidosryhmakentén kanssa. Yhteis-
tysta elinkeinoeldmaén toimijoiden kanssa on viime vuosina tiivistetty mer-
kittavasti ja keskeisten sidosryhmien kanssa on luotu yhteisia toimintamal-
leja vuoropuheluun ja tulevaisuuden tarpeiden ennakointiin seka toimenpi-
teiden priorisointiin. Liséksi rinnalla vahvistetaan kansalaisten ja eri liikku-
jaryhmien asiakkuutta. Asiakas- ja muuta sidosryhmétyytyvaisyytta mita-
taan saannodllisesti seké kokonaistyytyvaisyyden (tie-, rata- ja vesivéyléat)
etta palvelutason osa-alueiden (palveluittain, verkon eri osat) ja kohderyh-
mien (kansalaiset, elinkeinoeldama) mukaan.

Vaylavirasto osallistuu aktiivisesti likennejarjestelmé- ja maantielain seka
paavaylists ja niiden palvelutasosta annetun asetuksen toimeenpanoon ja
valmisteilla olevaan valtakunnalliseen liikennejérjestelmasuunnitelmaty6-
hon likenne- ja viestintaministerion johdolla. Jatkotyéssé méaritelléaén ja
ohjelmoidaan pitkajanteisesti ne véylanpidon toimenpiteet, joilla sovittu
verkon palvelutaso voidaan toteuttaa kustannustehokkaasti huomioiden
seka asiakastarpeet etté vayldomaisuuden tehokas hallinta. Sovitun palve-
lutason tuottaminen tapahtuu Vaylaviraston, ELY:jen ja palveluntuottajien
toimenpiteilla, joita ovat vaylaverkon kehittdminen, korjaus, hoito ja kéytts-
palvelut.

Hallinnonalan uudistuksessa vuoden 2019 alusta liikenne- ja viestintéviras-
tolle siirtyivat likkumisen palveluiden, valtion avustusten seké joidenkin lii-
kennejérjestelmé&an liittyvien suunnitelmien hyvaksyntétehtavat. Taman pe-
rusteella Vaylévirasto on paivittényt listan sellaisista asiakkaille tuotetta-
vista palveluista, joihin on annettavissa yksilsity palvelulupaus tai méaritel-
lyt n&ihin liittyville prosesseille tavoiteaikataulun.

Palvelulupaus l6ytyy Véayldviraston internet-sivuilta.
https://vayla.fitapamme-toimia/palvelulupaus# . XD7urMtIKUI
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7 TULOSTAVOITTEIDEN TOTEUTUMISEN SEURANTA

Viraston tulossopimus on laadittu vuodelle 2019.

Liikenne- ja viestintdministerién ja viraston tulosneuvotteluissa kasitellgan
tulossopimuksen toteutumista ja viraston laatimaa ennustetta tulostavoittei-
den saavuttamisesta. Virasto toimittaa ministerislle osavuotisraportin vuo-
sikellon aikataulun mukaisesti. Ministerié antaa mydhemmin tulossopimuk-
sen seurantaa koskevat tarkemmat ohjeet. Virasto raportoi toiminnallisesta
tuloksellisuudestaan toimintakertomuksessa, joka on osa tilinpaatosta. Mi-
nisteri6 antaa talousarvioasetuksessa tarkoitetun kannanoton viraston tilin-
paatdksests.

Viraston tulee olla yhteydessa ministeriéssa viraston tulosohjaajaan valitto-
maésti, mikali asetettujen tavoitteiden saavuttamisen havaitaan vaarantu-
van. Toiminnan rahoitukseen liittyvissd kysymyksissa viraston tulee olla
yhteydessé myds ministerion talouskehitysyksikkéon.

Té&té sopimusta on tehty kaksi samansisaltoista kappaletta, yksi kummalle-
kin osapuolelle.

Liikenne- ja viestintaministerio Véylavirasto
]/d/x/v—/ D AP
Anne Berner Kari Wihiman

Liikenne- ja viestintaministeri Paajohtaja

V16

Harri Pursiainen ~~Jukka Laiho
Kansliapaallikké Talousjohtaja

Seurattavat mittarit
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LITE
SEURATTAVAT MITTARIT
2016 2017 2018
Toteuma Toteuma | Toteuma 2019
Liikennevi- | Liikenne- | Liikenne- Ennuste
rasto virasto virasto

TUOTOKSET JA LAADUNHALLINTA
Matka- ja kuljetusketjujen toimivuus
Talvimerenkulun palveluiden odotusaika, h 3,41 3,91 4,28 4
Ilman odotusta |lapip&asseet alukset, % 98 93 94,6 90-95
Tilapéiset nopeusrajoitukset rataverkolla, km 200
Henkilévahinkoon johtaneiden onnettomuuksien 2550
maara
Huonokuntoiset kiinteat turvalaitteet rannikon ja sis&- 89 88 8
vesien kauppamerenkulun vaylilla, % ' '
Painorajoitetut maantiesillat, kp! 444 470 411 470
Huonokuntoiset tie- ja ratasillat 750 790 820 800
Huonokuntoiset paailystetyt tiet, (vilkasliikenteinen
verkko/ muu verkko), km 1000/530 | 728/ 5910 | 853/6163 | 1100/7020
Huonokuntoiset soratiet, km 2900 2850 2850 2850
Kaytdssa olevien tasoristeysten maara valtion liikken-
ndidyll4 rataverkolla, kpl 2778 2R g 220
Valtion rataverkolla olevien tasoristeysten onnetto- Mittari kehi-
muusriski tetdén
INHIMILLINEN PAAOMA
Henkiléstén kokonaismaéara, htv 647 639 638 415







V.V LIKENNE- JA ) Tosson L
LVA A’ VIESTINTAMINISTERIO ulossopimus (13)

LVM/1634/01/2018
31.1.2019

Hallitusohjelmaa toteuttava liikenne- ja viestintdministerion ja Védyldviraston vilinen tulossopi-

mus

1 VALTIOKONSERNIN YHTEISET TAVOITTEET — HALLITUSOHJEL-
MAN TOIMEENPANO

Paaministeri Sipilan hallituksen ohjelmassa on viisi strategista tavoitetta,
joilla on yhteens& 26 karkihanketta. Ne muodostavat yhdessé rakenteellis-
ten uudistusten, ns. reformien kanssa hallituksen muutosohjelman. Hallitus
tahtada muutokseen ja uudistumiseen viidella painopistealueella, jotka ovat
tyollisyys- ja kilpailukyky, osaaminen ja koulutus, hyvinvointi ja terveys,
biotalous ja puhtaat ratkaisut seké digitalisaatio, kokeilut ja normien purku.
Reformeihin kuuluvat eldkeuudistus, sosiaali- ja terveydenhuollon uudis-
tus, kuntien kustannusten karsiminen tehtévié ja velvoitteita véhentamalla,
Tulevaisuuden kunta seké alue- ja keskushallinnon uudistukset.

Hallitus on 29.5.2015 julkaissut toimintasuunnitelman, joka siséltas tarkem-
mat toimenpiteet karkihankkeiden toteuttamiseksi.

Hallitusohjelman strategisista tavoitteista likenne- ja viestintaministerién
hallinnonalan toimintaan vaikuttavat erityisesti seuraavat:

- Julkinen paatéksenteko on innovatiivisesti mahdollistanut ja luonut
Suomeen suotuisan toimintaympéristén digitaalisille palveluille ja teolli-
sen internetin sovelluksille ja uusille liiketoimintamalleille.

- Kansalaisten arkea, yritystoimintaa, maataloutta, investointeja, rakenta-
mista, tervetta kilpailua ja vapaaehtoistoimintaa on helpotettu merkitta-
vasti turhaa s&antelys purkamalla, hallinnollista taakkaa keventamalla
ja lupaprosesseja sujuvoittamalla.

- Maarstietoisella johtamismallilla on kehitetty kayttdjalahtdiset, tuotta-
vuutta ja tuloksellisuutta nostavat yhden luukun digitaaliset julkiset pal-
velut.

- Johtamista ja toimeenpanoa on rohkeasti uudistettu vahvistamalla tie-
toon perustuvaa pastoksentekoa ja avoimuutta seka hyddyntamalla
kokeiluja ja kansalaisten osallisuutta tukevia toimintatapoja.

2 HALLITUSOHJELMAN TOIMEENPANON JA TAVOITTEIDEN LAHTO-
KOHDAT

Hallitusohjelman toimeenpanoa ja hallinnonalan tavoitteiden asettamista
ohjaavat seuraavat hallitusohjelman mukaiset 1&htékohdat:

Liikenne- ja viestintdministerid

Kayntiosoite Postiosoite Puhelin www.lvm fi
Etelaesplanadi 16 PL 31 029516001 etunimi.sukunimi@lvm.fi
(kirjaamo) 00023 Valtioneuvosto kirjaamo@lvm.fi

Helsinki
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- Vahvistetaan kilpailukykya elinkeinoeldman ja yrittdjyyden edellytyksis
parantamalla.

- Luodaan edellytyksié digitaalisen liketoiminnan kasvuympéristélie.

- Kevennetdan saantelys ja hallinnollista taakkaa.

-  Edistetd&n innovatiivisia kokeiluja ja hankintoja.

- Parannetaan hallinnonalalla tarvittavaa osaamista, johtamista ja toi-
meenpanoa.

3 YHTEISKUNNALLISET VAIKUTTAVUUSTAVOITTEET HALLINNON-
ALALLA

Liikenne- ja viestintaministerién hallinnonalan konsernistrategia 2016
2020 on hyvaksytty 14.1.2016. Strategia toteuttaa paaministeri Juha Sipi-
lan hallitusohjelmaa ja perustuu ministerion kevaalla 2014 julkaisemaan
tulevaisuuskatsaukseen. Konsernistrategiassa hallinnonalan toiminnalle
asetetaan strategiset hallituskauden yli ulottuvat yhteiskunnallisen vaikutta-
vuuden tavoitteet ja méaritelldén naita toteuttavat painopiste-alueet.

3.1 Liikenne ja viestint4 palveluna

Yhteiskunnallinen vaikuttavuustavoite:
Innovatiiviset viestinta- ja likennepalvelut yll4pitavat hyvinvointia ja luovat
kestavéa kasvua seka kansallista kilpailuetua.

Tavoitteen painopisteet

- Liikenteen ja viestinnan palvelumarkkinat ja palvelut
- Liikenteen energiareformi

- Elinvoimainen media-ala

3.2 Digitaalinen tieto hyvinvoinnin ja kasvun lihteeni

Yhteiskunnallinen vaikuttavuustavoite:
Tiedon hyédyntamisesta syntyy uutta liiketoimintaa seké kayttajalahtoisia
ja luotettavia palveluita.

Tavoitteen painopisteet
- Tiedon hyédyntaminen ja liiketoimintamahdollisuudet
- Luottamus digitaalisiin palveluihin

3.3 Infrastruktuuri kasvun alustana

Yhteiskunnallinen vaikuttavuustavoite:
Liikenne- ja viestintaverkot muodostavat edellytykset yhteiskunnan kehitty-
miselle ja uudistumiselle.

Tavoitteen painopisteet
- Liikenne- ja viestintaverkot
- Liikennejérjestelméan rahoitus ja taloudellinen ohjaus
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4 VIRASTON TEHTAVA JA PAINOPISTEET

4.1 Toiminta-ajatus ja visio

Toiminta-ajatus: Vayla on vahva tilaajaorganisaatio, joka vastaa tie-, rata-
ja vesivaylista seké osallistuu likennejérjestelmatyéhon edistaékseen kan-
salaisten sujuvaa liikkumista ja elinkeinoeldman tehokkaita kuljetuksia.

Vylan visiona on toimiva vayléverkko, joka mahdollistaa Suomen hyvin-
voinnin, kilpailukyvyn ja kestavan kasvun.

4.2 Viraston rooli yhteiskunnallisten vaikuttavuustavoitteiden saavut-
tamisessa

Viraston rooli yhteiskunnallisten vaikuttavuustavoitteiden saavuttamisessa
madritelldén yhteiskunnallisten tavoitteiden hallinnonalan yhteisten paino-
pisteiden kautta seuraavasti:

Liikenteen ja viestinndn palvelut ja palvelumarkkinat

Painopisteen toteuttamiseksi Vaylavirasto mahdollistaa yhteentoimivia liik-

kumisen palveluja asiakkaan nakékulmasta. Virasto

- suuntaa rahoitusta ja kehittaa tietopaédoman hyddynnettévyytta ja pro-
sesseja uudenlaisen liiketoiminnan synnyttdmiseksi ja palveluiden ai-
kaansaamiseksi markkinoilla.

- luo edellytykset rautatieliikenteen markkinoiden kehittymiselle varmista-
malla rataverkon ja sen palveluiden tasapuolisen saatavuuden seka
luomalla kaytannén toimintamallit monen operaattorin toimiessa mark-
kinoilla. Henkilolikenteessa varaudutaan siihen, ettd markkinoille tulee
uusia operaattoreita ja viraston toimenpiteet ajoitetaan kilpailun avaa-
mista koskevien paatdsten mukaisesti.

- edistaa automaation kehitysts kokeilujen ja alueellisten kdyttdonottojen
kautta.

Liikenteen energiareformi

Fossiilisten polttoaineiden k&ytén vahentdmiseksi seké puhtaampien tek-

nologioiden kehittdmisen ja kadyton edistdmiseksi virasto

- osallistuu maankayton ja likennejarjestelmén suunnitteluun mm. digita-
lisaation hyvaksikaytén edistamiseksi sekd kestavan yhdyskuntaraken-
teen ja liikkumisen edistamiseksi.

- edistaa kestavien kulkumuotojen kulkutapaosuuksien kasvua.

- varmistaa tehokkaan ja ennakoivan likenteenhallinnan (esim. reitin op-
timointi, energiatehokkuus, ruuhkien védhentdminen).

- selvittaa ratojen sahkéistamisen ja akselipainojen nostojen toteuttami-
sen mahdollisuudet.

- ohjaa oman hankintatoimensa kautta vaylanpidon palvelutuotantoa
energiatehokkuuteen ja ymparistdn huomioiviin toimintamalleihin.

Tiedon hyédyntaminen ja liiketoimintamahdollisuudet
Painopisteen toteuttamiseksi virasto

- kehittda toiminnassaan isojen tietoméaarien hallintaa ja analytiikkaa ja
osallistuu hallinnonalan tiedon hyédyntéamisen kehittdmiseen.
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varmistaa véylaverkkoon ja liikkenteeseen littyvien tietovarantojen
osalta, etté automaatioliikenteen laajeneminen on mahdollista.
huolehtii tietojen saatavuudesta ja laadusta avoimen datan periaattei-
den mukaisesti palveluntuottajien ja kehittéjayhteisojen kayttoon.
hyodyntaa palvelujen tuottajilta ja kayttajilts saatavaa tietoa oman toi-
mintansa kehittamiseksi.

Luottamus digitaalisiin palveluihin

Painopisteen toteuttamiseksi virasto varmistaa, ettd sen vastuulla olevat
tietojérjestelmét ja tietoliikenne ovat tietoturvan ja tietosuojan osalta tarpei-
den ja vaatimusten mukaisia.

Liikenne- ja viestintiverkot

Painopisteen toteuttamiseksi virasto kehittaa infra-alustaa

kaymalla systemaattista ja aktiivista vuoropuhelua asiakastarpeiden
tunnistamisen varmistamiseksi.

huolehtimalla vaylaverkon taloudellisesta ja tehokkaasta yligpidosta ja
kehittdmisesta.

kehittdmalla suunnitteluprosessia siten, etté se tuottaa vaikuttavimmat
keinot liikennejérjestelman kehittamiselle.

kohdentamalla perusvaylanpidon lisarahoitus vaikuttavuuden ja asia-
kastarpeiden kannalta véyldverkon keskeisimpiin korjausvelkakohtei-
siin.

varmistamalla eri likenneverkkojen turvallisuutta ja toimintavarmuutta
ennakoiden ja tietoa hyddyntaen.

ottamalla huomioon automatisaation ja robotisaation vaatimukset inf-
ralle.

Liikennejérjestelmén rahoitus ja taloudellinen ohjaus

Painopisteen toteuttamiseksi virasto

tuottaa hanketasoisia vaikutusarviointeja.
tekee infrastruktuurihankkeiden analyyseja liikenne- ja viestintaministe-
rién toimeksiannosta yhteistyéssa Liikenne- ja viestintaviraston kanssa.
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Tuotokset ja laadunhallinta

1. Liikenteen ja viestinndn palvelumarkkinat ja palvelut

Tulostavoite

Mittari

Karkihanke
tai reformi

2019
Tavoitetaso

1.1. Markkinat toimivat tasa-
puolisesti ja niiden kehitty-
misté edistetdén

1.1.1. Innovatiiviset hankinnat
ja kokeilut

KH 5.2.

Hankinnan toimintalinjat on
uudistettu uudenlaisen liike-
toiminnan mahdollistamiseksi
ja tasapuolisen kohtelun var-
mistamiseksi.

Kokeilut ovat vauhdittaneet
uusien palvelujen kehitty-
misté ja kayttda.

1.1.2. Rataverkon kéaytén ja
palveluiden tasapuolisuus

KH 5.1.

Ratapihat toimivat kilpai-
luneutraalisti.

Rataverkon haltijan palvelut
on kuvattu ja hinnoiteltu.

Uudet kapasiteetinhallinnan
toimintamallit on luotu ja kéayt-
t6onotto aikataulutettu.

2. Liikenteen energiareformi

Tulostavoite

Mittari

Kérkihanke
tai reformi

2019
Tavoitetaso

2.1. Toimialan energiatehok-
kuus lisdéntyy

2.1.1. Liikennejérjestelmén
energiatehokkuus

KH 4.2

On edistetty liikennejérjestel-
mén energiatehokkuutta ja ym-
péristoystévallisyytta.

2.1.2. Véaylaviraston hankinto-
jen energiatehokkuus

KH 4.2

On kaynnistetty hankintojen
asiakirjojen energiatehokkuus-
vaatimuksia koskevien toimin-

talinjojen uudistaminen.
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3. Tiedon hyddyntdminen ja liiketoimintamahdollisuudet

Tulostavoite Mittari Karki- 2019
hanke Tavoitetaso
tai reformi
3.1. Tieto on lisénnyt uutta lii-
ketoimintaa seké tehostanut
logistiikkaa ja véayldnpitoa
3.1.1. Satelliittinavigoinnin to- Viraston vastuulla olevat SAT-
teuttaminen NAV-hallinnonalan toimenpide-
suunnitelman mukaiset toimenpi-
_ teet v. 2019 on toteutettu.
3.1.2. Alykkaén infraomaisuu- KH 5.4. On hyédynnetty uusia tietol&h-
den ja infran kunnon hallinnan teitd ja uutta analytiikkaa osana
kehittdminen infran omaisuudenhallintaa ja lii-
kennejérjestelmén kehittédmista.
4. Luottamus digitaalisiin palveluihin
Tulostavoite Mittari :\(:r:ll((: 2019
tai reformi Tavoitetaso

4.1. Tieto, jérjestelmét ja ver-
kot ovat luotettavia

4.1.1. Alylikenteen ja liiken-
teen ohjauksen tietoturvan ja
tietosuojan varmistaminen

Tiedon keruussa, hallinnassa,
jakelussa ja liikenteen ohjauk-
sen hankintasopimuksessa on
huomioitu tietoturvallisuuden
vaatimukset.

4.2. Liikenteen ja viestinnan di-
gitaaliset palvelut ovat esteet-
témié

4.2.1. Digitaalisten palveluiden
esteettdmyys

Virasto on toteuttanut vastuul-
laan olevat liikenteen ja viestin-
nén digitaalisten palveluiden es-
teettdmyyden toimenpideohjel-
man toimenpiteet ja on antanut
véliraportin.

4.3. On luotu edellytykset s&4-
Jja olosuhdetietojen toiminta-
varmuuspalvelulle

4.3.1 Palvelukonseptin kehitta-
minen

Virastojen yhteistytssa selvite-
t4an uusien saa ja liikenteen
olosuhdetietojen keruun, analy-
soinnin ja jakelun konseptointi-
mahdollisuudet.
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5. Liikenne- ja viestintéverkot

Tulostavoite Mittari

Kiérki-
hanke
tai reformi

2019
Tavoitetaso

5.1. Véyldomaisuuden hallinta
on systemaattista

5.1.1. Vayldomaisuuden hal-
linta

KH 1.1

Strateginen omaisuuden hallin-
nan suunnitelma on laadittu ja
keskeiset toimenpiteet ohjelmoitu
suhteessa palvelutasoon ja ra-
hoitukseen.

5.2. Liikenneverkot vastaavat
elinkeinoeldmén ja kilpailuky-
vyn kannalta keskeisiin kulje-
tustarpeisiin

5.2.1. Liikkennejarjestelmasta
ja maanteista annetun lain tay-
tantéénpano

Valtakunnallisen lj-suunnitelman
laadinnan ensimmaiset vaiheet
on toteutettu yhteistydssa liiken-
nehallinnon muiden toimijoiden,
kuntien, maakunnan liittojen ja
muiden toimijoiden kanssa.

Tienpidon laatua parantavia toi-
menpiteité on toteutettu yhteis-
tyossa Traficom ja ELY-keskus-
ten kanssa kanssa (oma val-
vonta, Vayldviraston valvonta).

5.2.2. Radanpidosta johtuvat
viivastykset kauko- ja l&hiju-
nalikenteesséd

Radanpidosta johtuvat viivastyk-
set ovat vahentyneet.

5.3. Verkkojen ja jarjestelméa-
tason toimintavarmuus ja tur-
vallisuus lis§antyvét

5.3.1. Verkkojen ja likennejér-
jestelmatason toimintavar-
muus

Rataverkon toimintavarmuutta on
parannettu elinkaaren hallinnan
avulla ja rataverkon kdytén suun-
nittelun kehittadmisella.

Tienpidon talvihoidon laatu ja
vastaavuus asiakastarpeeseen
on varmistettu.

5.3.2. Turvallisuusjohtamisjéar-
jestelmat ja riskienhallinta

Turvallisuusjohtamisjarjestelmét
ovat integroituja viraston johta-
misjérjestelmaan ja toimivat laa-
dukkaasti.

Viraston riskienhallinta on syste-
matisoitua ja koordinoitua.

Palveluntuottajien ja —ketjujen
valvontaa on parannettu.

5.3.3. Vaylien palvelutason
seuraaminen

On tuotettu ja analysoitu digitaa-
lista tietoa vaylien kunnosta, lii-
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kenteenohjauslaittteista, tiemer-
kinndista, likennetilanteesta ja
héiridista.

5.4. Verkot mahdollistavat uu-
det innovatiiviset palvelut

5.4.1. Uusien palvelujen ja
palvelukonseptien mahdollis-
taminen

Liikkenteen ja logistiikan seké nii-
den palveluiden ja palvelukon-
septien edellyttamat muutostar-
peet verkoille on tunnistettu ja
otettu suunnitelmiin.

5.4.2. Liikenteenohjausyhtién
ja Vayldviraston strategisen
kumppanuuden hyddyntami-
nen

On kehitetty yhteisty6prosessit,
jotka edistavat ekosysteemipal-
velujen syntymista.

Kumppanuus on edistanyt viras-
ton ydinpalveluiden toteutumista
ja kehittamista.

On laadittu yhteinen investoin-
tiohjelma rautateiden asetinlait-
teiden kehittamiseksi yhteis-
tydssé liikenteenohjausyhtion
kanssa.

5.5. Suomi 5G kérkimaaksi

5.5.1. 5G-hankkeen toteutta-
minen ja edistdminen

Hanketta on toteutettu hanke-

suunnitelman mukaisesti.

6. Liikennejdrjestelmén rahoitus ja taloudellinen ohjaus

Tulostavoite

Mittari

Karki-
hanke tai
reformi

2019 Tavoitetaso

6.1. Taloudellisten vaikutusten
arviointi ja taloudellisen ajatte-
lun soveltaminen on syste-
maattista ja kehittynyltté LVM:n
hallinnonalalla

6.1.1. Viraston toimintakyky

Véylavirasto tuottaa liilkennejarjes-
telméatason paatoksentekoon laa-
dukasta tietoa ohjelmien ja vayla-
hankkeiden vaikutusten arvioin-
nista.

Palvelutaso

2019

Tavoite

Asiakastyytyvaisyys: elinkeinoelaman tyyty-
véisyys tie-, rataverkon ja kauppamerenkulun 31
véylien palvelutasoon (asteikko 1—5, vahin- '
téan)
Asiakastyytyvaisyys, kansalaisten tyytyvai-
syys maanteiden kuntoon talvikaudella (as- 3,0

teikko 1—>5, vahint&an)
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Toiminnallinen tehokkuus: tuottavuus
2019

Tavoite
Tyén tuottavuuden 10
kasvu, % !
Kokonaistuottavuuden kasvu, % 0,2
Julkisoikeudellisten suoritteiden kustannus- 100
vastaavuus, %
Liiketaloudellisten suoritteiden kustannusvas-
taavuus, % 100-120

6 VOIMAVARAT JA UUDISTUMISKYKY

6.1 Toimintatavat

Viraston toiminnallisten tulostavoitteiden liséksi virastolle asetetaan toimin-
tatapoja koskevia tavoitteita ja lahtokohtia, jotka liittyvat konserniyhtenéi-
syyden edistdmiseen.

Johtaminen on avointa ja johtamisosaamista ja potentiaalia kehitetdén sys-
temaattisesti. Hallinnonalalla otetaan kayttéén yhtenaiset johtamismallit ja
selkeéat johtamisprosessit. Johtajuudessa korostuu muutosjohtajuuskyvyk-
kyys virastorakenteen uudistumisessa. Johtamisen kehittdmisen painopis-
teena on erityisesti tietojohtaminen ja verkostojen johtaminen. Erilaisten
osaajien kohtaamiselle ja luovalle ongelmanratkaisulle luodaan vapaamuo-
toisia foorumeita ja mahdollisuuksia. Lahiesimiestyésséd kannustetaan eri-
tyisesti valmentavaan johtajuuteen.

Virastolle asetetaan seuraavat VMBaron indeksien tavoitetasot:

Toteuma To- Tavoite | Tavoite
2016 teuma 2018 2019
2017
Johtajuusindeksi (JO) 3,5 3,50 3,6 3,6
Innovointikyvykkyysindeksi (IN) 3,8 3,87 3,9 3.9
Tydyhteisdindeksi (TY) 4,0 3,98 4,0 4,0

Toimintatapojen kehittdmisté hallinnonalalla ohjaavat lisdksi seuraavat 1&h-

tékohdat:

- Konserniyhtenadisyyden varmistamiseksi viraston rooli hallinnonalan
strategisten tavoitteiden toteuttamisessa selkeytyy. Viraston tulee ottaa
kayttodn strategiakartta.

- Virasto toimeenpanee tehokkaasti linjauksia ja paatdksia, joihin hallin-
nonala on sitoutunut (esim. periaatepaatokset ja strategiat), seka osal-
listuu niiden valmisteluun.

- EU ja kv-vaikuttaminen seké kansallinen sidosryhmayhteisty6 on tulok-
sellista, suunniteimallista ja hallinnonalan politikkaprioriteettien mu-
kaista. Viraston tulee laatia EU- ja kv-vaikuttamissuunnitelma vuoden
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2016 aikana. Vaikuttamista ja sidosryhmayhteisty6té kehitetasn yhteis-
tydsséa koko hallinnonalalla.

Konsernin siséinen tiedonkulku on toimivaa ja ulkoinen viestinté on joh-
donmukaista ja yhtenaista.

Saantelya sujuvoitetaan ja hallinnollista taakkaa kevennetdan. Viraston
antamien ohjeiden péivitystarve tavoitteen nakékulmasta on toteutettu
vuonna 2016 ja muutokset toteutettu vuoden 2018 loppuun mennessa.
Kokeilut kytketéé&n strategisiin tavoitteisiin ja ne ovat osa toimintaa ja
kehittamista.

Virasto toteuttaa julkiset hankinnat suunnitelmallisesti hallinnonalan
konsernistrategiaa tukien sekd noudattaa hankinnoissa koko valtiokon-
sernia koskevia hankintoihin liittyvia yhteisia tavoitteita ja keskitettyja
menettelyjé. Virasto seuraa yhteishankintojen kayttétilannetta, kehitt4a
hankintojen vertailua ja vaikuttavuuden mittaamista seka arvioi hankin-
tojensa vaikutusta hankinnan kohteena olevan tuotteen tai palvelun
markkinaolosuhteiden kehittymiseen.

- Innovatiivisuus hankinnoissa kasvaa selvasti suunnitelmakaudella to-
teutettavassa hankinnassa. Innovatiivisten hankintojen osuus viraston

hankinnoista on 10 % viimeistaan vuonna 2019.

- Virasto arvioi tulostavoitteisiin liittyvia riskej& sasnnéllisesti ja informoi
mahdollisesta riskien aktualisoitumisesta ministeriéta.

6.2 Rahoitus

Tulostavoitteet on asetettu ja rahoitus kohdistettu siten, etta tavoitteet on
mahdollista saavuttaa julkisen talouden suunnitelman mukaisella rahoitus-
tasolla. Maarérahoissa ei ole otettu huomioon maakuntauudistuksen vaiku-

tuksia.
1000 euroa 2018 2019 2020 2021 2022
TA TAE Kehys Kehys Kehys
10. Liikenneverkko 2022361| 1575853| 1597318| 1552016 1764913
31.10.01. ﬁi"g"\gesmn toimintamenot 73014| 47545| 48434| 52009 51858
31.10.20. | Perusvaylanpito (sm 2 v) 1406 800| 1065361| 1032283| 1025283| 1308283
Valtionavustus lansimetron
UKL Mosteitmpegisiin 31 500 5000 90000| 31500 0
Valtionavustus raidelilkkenne-
311036, | amenavustus raidelikenn 16100| 25100 48700| 38900 18200
Maa- ja vesialueiden hankin-
31076, | e et (o 34997| 20007| 349007 349007 34997
31.10.77. éar;"a‘ée\;)'“" kehittaminen 334950| 208150| 249000 248200 220700
31.10.79. Fs'::k;f‘l)”’ah°“”5ha"kkeet 125000 118000| 112800| 115800| 115000

Vuoden 2019 rahoituksessa otetaan huomioon seuraavaa:

Vayldviraston toimintamenoista siirretd&n 6 664 000 euroa momentille
31.20.01 hallinnonalan virastouudistuksen vuoksi. Liséksi toimintamenoista
siirretadn yhteensé 19 526 000 euroa momentille 31.10.20 likenteenohjaus-
toimintojen yhtioittdmisen vuoksi.
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Perusvéaylénpidossa tulee erikseen seurata korjausvelan vahentédmiseen
osoitetun rahoituksen kayttoa hyvaksytyn ohjelman mukaisesti.

Talousarviossa ei ole myénnetty kehittédmisinvestoinneille uusia sopimusval-
tuuksia.

6.3 PALVELULUPAUS

Vaylaviraston tavoite on, etta toimiva vayléverkko mahdollistaa Suomen
hyvinvoinnin, kilpailukyvyn ja kestavan kasvun. Yleisena palvelulupauk-
sena on vaylien palvelutason toteuttaminen asiakasta kuullen, tehokas
omaisuudenhallinta seka paatéksenteko, joka perustuu yhteiskunnalliseen
vaikuttavuuteen. Toimintamme on avointa, asiantuntevaa ja yhteistyha-
kuista.

Véylavirasto (aikaisemmin Liikennevirasto) on kehittényt toimintansa asia-
kaslahtoisyytta systemaattisesti ja se on nostettu uudessa strategiassa yh-
deksi kriittiseksi menestystekijaksi. Asiakasldhtdisyys on mukana kaikessa
toiminnassa palveluiden suunnittelusta niiden toteuttamiseen ja seuran-
taan.

Asiakastarpeisiin vastataan ja yhteiskunnallinen vaikuttavuus saavutetaan
yhteistydssa ja vuoropuhelussa laajan sidosryhmékentan kanssa. Yhteis-
tyéta elinkeinoelamén toimijoiden kanssa on viime vuosina tiivistetty mer-
kittéavasti ja keskeisten sidosryhmien kanssa on luotu yhteisié toimintamal-
leja vuoropuheluun ja tulevaisuuden tarpeiden ennakointiin seké toimenpi-
teiden priorisointiin. Liséksi rinnalla vahvistetaan kansalaisten ja eri liikku-
jaryhmien asiakkuutta. Asiakas- ja muuta sidosryhmatyytyvéaisyyttad mita-
taan sadannollisesti sekd kokonaistyytyvaisyyden (tie-, rata- ja vesivaylat)
ettd palvelutason osa-alueiden (palveluittain, verkon eri osat) ja kohderyh-
mien (kansalaiset, elinkeinoeldma) mukaan.

Véylavirasto osallistuu aktiivisesti likennejarjestelmé- ja maantielain seké
paavaylista ja niiden palvelutasosta annetun asetuksen toimeenpanoon ja
valmisteilla olevaan valtakunnalliseen likennejérjestelIméasuunnitelmaty6-
hén liikkenne- ja viestintédministerion johdolla. Jatkotydssd méaaritelldan ja
ohjelmoidaan pitkajanteisesti ne vaylanpidon toimenpiteet, joilla sovittu
verkon palvelutaso voidaan toteuttaa kustannustehokkaasti huomioiden
seké asiakastarpeet ettad vayldomaisuuden tehokas hallinta. Sovitun palve-
lutason tuottaminen tapahtuu Vaylaviraston, ELY:jen ja palveluntuottajien
toimenpiteilld, joita ovat vaylaverkon kehittdminen, korjaus, hoito ja kaytto-
palvelut.

Hallinnonalan uudistuksessa vuoden 2019 alusta liikenne- ja viestintdviras-
tolle siirtyivat liikkumisen palveluiden, valtion avustusten seké joidenkin lii-
kennejérjestelmaan liittyvien suunnitelmien hyvaksyntatehtévat. Témén pe-
rusteella Vaylavirasto on paivittanyt listan sellaisista asiakkaille tuotetta-
vista palveluista, joihin on annettavissa yksildity palvelulupaus tai méaéaritel-
Iyt ndihin liittyville prosesseille tavoiteaikataulun.

Palvelulupaus l6ytyy Vaylaviraston internet-sivuilta.
https://vayla.fitapamme-toimia/palvelulupaus#. XD7urMtIKUI
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7 TULOSTAVOITTEIDEN TOTEUTUMISEN SEURANTA

Viraston tulossopimus on laadittu vuodelle 2019.

Liikenne- ja viestintdministerion ja viraston tulosneuvotteluissa késitell&an
tulossopimuksen toteutumista ja viraston laatimaa ennustetta tulostavoittei-
den saavuttamisesta. Virasto toimittaa ministeriélle osavuotisraportin vuo-
sikellon aikataulun mukaisesti. Ministerié antaa myéhemmin tulossopimuk-
sen seurantaa koskevat tarkemmat ohjeet. Virasto raportoi toiminnallisesta
tuloksellisuudestaan toimintakertomuksessa, joka on osa tilinpaé&tésta. Mi-
nisterid antaa talousarvioasetuksessa tarkoitetun kannanoton viraston tilin-
paatéksesta.

Viraston tulee olla yhteydessa ministeriossa viraston tulosohjaajaan valittd-
masti, mikali asetettujen tavoitteiden saavuttamisen havaitaan vaarantu-
van. Toiminnan rahoitukseen liittyvissa kysymyksissa viraston tulee olla
yhteydessd myds ministerién talouskehitysyksikkéon.

Téata sopimusta on tehty kaksi samansiséltéista kappaletta, yksi kummalle-
kin osapuolelle.

Liikenne- ja viestintaministeric Véylavirasto
W/\A/\/ ; 5, , -
Y —=
Anne Berner ari Wihiman
Liikenne- ja viestintaministeri Padjohtaja

gy e

Harri Pursiainen Jukka Laiho
Kansliapaallikko Talousjohtaja

Seurattavat mittarit
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LITE
SEURATTAVAT MITTARIT
2016 2017 2018
Toteuma Toteuma | Toteuma 2019
Liikennevi- | Liikenne- | Liikenne- Ennuste
rasto virasto virasto

TUOTOKSET JA LAADUNHALLINTA
Matka- ja kuljetusketjujen toimivuus
Talvimerenkulun palveluiden odotusaika, h 3,41 3,91 4,28 4
liman odotusta ldpipadsseet alukset, % 98 93 94,6 90-95
Tilapéiset nopeusrajoitukset rataverkolla, km 200
Henkildvahinkoon johtaneiden onnettomuuksien 2550
maara
Huonokuntoiset kiinteét turvalaitteet rannikon ja sisa- 89 88 8
vesien kauppamerenkulun vaylilla, % ' "
Painorajoitetut maantiesillat, kpl 444 470 411 470
Huonokuntoiset tie- ja ratasillat 750 790 820 800
Huonokuntoiset paallystetyt tiet, (vilkaslikenteinen
verkko/ muu verkko), km 1000/530 | 728/5910 | 853/6163 | 1100/7020
Huonokuntoiset soratiet, km 2900 2850 2850 2850
Kéytdssé olevien tasoristeysten maara valtion liikken-
noidylla rataverkolla, kpl 2778 S 23 2720
Valtion rataverkolla olevien tasoristeysten onnetto- Mittari kehi-
muusriski tetdan
INHIMILLINEN PAAOMA
Henkiloston kokonaisméara, htv 647 639 638 415







