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TUTKIMUSMENETELMAT

e Liikennevirasto tilasi tutkimuksen tyoryhmalta, joka
muodostui Destia Railin ja Ramboll CM:n asiantuntijoista

e Mukana olivat yritykset: Destia Rail, VR Track, Kreate, Eltel R 0/2017
Networks, Sundstrom, Lemminkadinen Infra, Finrail

e Kirjallisuuskatsaus
Inhimillinen tekija ja turvallisuuskulttuurin

vaikutus yksilon toimintaan rautatierakentamisessa

o Kyselytutkimukset (verkkokysely), haastattelut

e Turvallisuustoiminnan kehittamistyd kohdeyrityksissa
e Tydryhmatyoskentely
e Turvallisuusvalmentajakoulutus Destia Raililla
e Ohjausryhmatydskentely

e Analysointi ja johtopaatdkset
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TURVALLISUUSKULTTUURI

Hyva turvallisuuskulttuuri:

e pienentda suuronnettomuuden
vaaraa

e vahentaa poikkeamia ja tapaturmia

Tapaturmataajuus

e vahentaa kaikkia hairidita, parantaa yrityksen
tulosta ja lisaa ihmisten viihtyvyytta tydssaan.
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Reaktiivinen Riippuva Itsenainen Yhteistoiminta
”Noudatan sddntajd, koska haluan.”

Oikotieta ei ole, vaan yrityksen on edettava
vaihe vaiheelta

TYOSKENTELYTYYLI Ennakoiva

Kehitysaskeleet — Bradleyn kayra.

JOHTAJUUS Valmentava

(Du Pont)
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Kehittamistoimenpiteet on mahdollista kohdistaa
oikein ja tehokkaasti, jos perimmaiset syyt
(mm. inhimilliset tekijat) ovat tiedossa

Inhimilliset tekijat ovat inhimillisia!
Niita ei ole syyta piilotella
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# INHIMILLISEN TEKIJAN NELIKENTTA

YKSILON RYHMATASON
TOIMINTA TEKIJAT

MUUTOKSEN
HALLINTA

TY_('_jTOIMINTA, ORGANISAATIO-
TYON PIIRTEET TASON TEKIJAT

RAMBGLL

pohjautuu Tydterveyslaitos, Teperi 2012, 2014, Teperi et al. 2015



YKSILON JA RYHMAN TOIMINTA

Yksilon

toiminta

Ammattitaidon
v riittavyys

Perehdytykse
riittavyys '

Tyotoiminta,

tyon piirteet

Ryhman
: sisdinen
/./'/ turvallisuus-
viestinta

Kuormituksen/_
sopivataso/

Ryhmatason

Turvallisuuden
huomiointi
ryhmassa

tekijat

1=Paljon kehitettavaa

KYSELYN TULOKSET: TOIMIALA

(TUTKIMUKSEEN OSALLISTUNEIDEN YRITYSTEN TULOKSET POISLUKIEN DESTIA RAIL)

ORGANISAATIOTEKIJAT

Turvallisuus-

ohjeiden laatu

Johdon
Muutoksen O . .
. - = sitoutuminen
hallinta S/ )
/ turvallisuuteen
I,-"'I"urvallisuus-
Johtamistapa " tavoitteiden
selkeys

7=Erittain hyva

28 % kyselyn saaneista vastasi kyselyyn, vastaajien maara oli 220



DESTIAN TULOKSET

e 46 % kyselyn saaneista vastasi kyselyyn, vastaajien maara oli 148

Suhtautuminen =Asentaja/ kuljettaja/ tyontekija Turvallisuus-
turvallisuuteen ———Tybnjohtaja ohjeiden laatu
4 4
Projektinjohto/ asiantuntija
Perehdytyksen Ammattitaidon
riittavyys riittavyys Johdon
Muutoksen . .
. sitoutuminen
hallinta .
turvallisuuteen
Kuormituksen Ryhmén §|sa|nen
<opiva taso turvallisuus-
P viestinta ;
urvallisuus-
Johtamistapa tavoitteiden
selkeys
Turvallisuuden
huomiointi 1=Paljon kehitettavaa  4=Erittdin hyva

ryhmassa

RAMBGOLL



TUTKIMUSTULOKSET - ESIIN NOUSSEITA
KEHITTAMISEN PAINOPISTEITA

Vuorovaikutuksen

Tyon kuormittavuus kehittaminen

Muutosten ja niiden

Tyonopastuksen kehittaminen vaikutusten perustelu
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HALLITTAVA OLOSUHDE
Tyorako
Eri asiantuntijaryhmia

Tyoskentely rinnakkain tai
perakkain
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TAVOITELTAVAT HYODYT

Estetaan ennakolta
tyomaalla mahdollisesti
ilmenevat poikkeustilanteet

Estetaan kiiretilanteen
syntyminen

TY(:?KALU: KIIREEN HALLINTA PANOSTAMALLA
TYON ENNAKKOSUUNNITTELUN KEHITTAMISEEN

TYOKALU

Yhteensovitusmuistilista ja -
kokous

Kaydaan lapi tyokokonaisuuden
toteutus ja yksityiskohdat kohteen
erityispiirteet huomioiden.



g‘% TYOKALU: TYOMAAKESKUSTELU

TAVOITELTAVAT HYODYT

Tiedonkulun ja o
HALLITTAVA OLOSUHDE PN S S ISR
Tyonjohdon ja tyontekijan kehittaminen Ty6maan tydnjohtaja kay
kohtaaminen Kuuntelun kehittdminen kunkin tyontekijan kanssa
_ _ viikoittain keskustelutuokion
Sitouttaminen turvallisuuteen ja

Yleiskuvan saaminen ajankohtaisiin asioihin liittyen.

tyontekijoiden
yksilGllisista tekijoista
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HALLITTAVA OLOSUHDE
Tiimien toiminta
Esimies-alais-
vuorovaikutus
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TAVOITELTAVAT HYODYT

Valmentavan
johtamistavan
jalkauttaminen

Turvallisuuteen
vaikuttavien tekijoiden
huomiointi

Turvallisuuden
parantaminen

# TYOKALU: TURVALLISUUSVALMENTAJAKOULUTUS

TYOKALU

Turvallisuusvalmentajakoulutus
projektinjohdolle

Turvallisuuskoulutus
tyontekijoille



# INHIMILLISEN TEKIJAN NELIKENTTA

YKSILON RYHMATASON
TOIMINTA TEKIJAT

MUUTOKSEN
HALLINTA

TY_('_jTOIMINTA, ORGANISAATIO-
TYON PIIRTEET TASON TEKIJAT

RAMBGLL

pohjautuu Tydterveyslaitos, Teperi 2012, 2014, Teperi et al. 2015
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KIITOS!
YHTEYSTIEDOT:
Eeva Rantanen eeva.rantanen@ramboll.fi p. 040 7414 769
Emma-Liisa Tanska emma-liisa.tanska@ramboll.fi p. 040 8404940

Anniina Peni-Nyman anniina.peni-nyman@ramboll.fi p. 040 7542329
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