


Litkenneturva

V Edistaa tieliikenteen turvallisuutta
vaikuttamalla liikennekayttaytymiseen

- Keinoina viestinta, tieto ja kasvatus

¥V Yhteistyota tekeva keskusjarjesto
« 58 jasenyhteista

¥V Toimintaa koko maassa

« 12 toimipistetta eri puolilla Suomea
« 45 tyontekijaa ja 100 kouluttajaa

V' Tyo ohjaavat arvot

 Turvallisuus ensin
« Asiantuntijuus
* Yhteistyo
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https://www.youtube.com/watch?v=R4UIXTOqaxE&index=9&Ilist=PL OMcFv|KH|-
AgQ plusbWSS0O1gsPTuA38
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https://www.youtube.com/watch?v=R4UlXTOgqxE&index=9&list=PL0McFvjKHj-AqQ_pIusbWSSO1qsPTuA38

Mita luvassa?

¥V Kayttaytymiseen ja asenteisiin
vaikuttaminen

V¥V Liikkenneturvan ampanjointimalli
V Case #rohkee

V¥V Esimerkkeja nuorten tavoittamisesta
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"Nyt pitaisi vaikuttaa
asenteisiin”?

¥V Asennekasvatus

V¥ Valistus

V¥ Sosiaalinen markkinointi

VYhteiskunnallinen viestinta
/markkinointi

¥V Turvallisuusviestinta/
Terveysviestinta...

V Kayttaytymistaloustiede ja Nudge't

4/ ®A V Haetaan kayttaytymisen muutosta

'Ileitc‘i, muista — ennakoi.
V' LIKENNETURVA



Lilkennekayttaytyminen

Tienkayttajan tehtava on monimutkainen ja
monitasoinen.

Tavoitteiden ja suhtautumisen vaikutus on
keskeinen.

Tienkayttgjien ongelmat eivat pelkastaan taito-
ongelmia, vaan myas riskipitoisten tavoitteiden
ongelmia.

Koska tavoitteet tarkeita, niihin pitaa pyrkia
vaikuttamaan koulutuksessa.

Taman tulisi vaikuttaa myos kaytettaviin
menetelmiin.

Opittuihin ja osin asenteisiin perustuviin
toimintatapoihin ei voi vaikuttaa ainoastaan
olkean toiminnan harjoittelulla.

-> Tarvitaan monipuolisia menetelmia
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Litkkennekayttaytyminen hierarkiana

( )

Elamisen tavoitteet ja taidot

- Oman tilan hallinnan taidot

- Itsensa toteuttamisen keinot )—\

Liikenteessa olemisen tavoitteet ja tilanne
- Tarkoitus, ymparisto, seura, sosiaalinen tilanne

Litkennetilanteiden hallinta
- Tilanteen vaatimuksiin sopeutuminen

\_ an
Ajoneuvon hallinta

- Nopeuden, suunnan ja paikan saately
. J

Keskinen (1996)

'IVdﬁtc’i, muista — ennakoi.
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Toimiiko thminen asentelidensa
mukaan?

V¥ Litkenneturvallisuuteen myonteisesti suhtautuva
Ihminen ajaa ylinopeutta tyomatkalla

Oman asenteen ja toiminnan ristiriitaa ei valttamatta tiedosteta
Ylinopeus ei tunnu vaaralliselta tai vaara suurelta

Tilannetekijat vaikuttavat (esim. muu liikenne, sosiaalinen
ymparisto)

Kiinnijdamisen riski on pieni
Ylinopeudella ajamiseen vaikuttaa jokin voimakkaampi tavoite
(esim. on tarke&a ehtia ajoissa vaikka on lahtenyt myohassa).

'IVdﬁtc’i, muista — ennakoi.
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Mista asenne koostuu?

¥V Tunteista
V Tiedosta
V Kayttaytymisesta

Toimintamallit asenteen kohdetta kohtaan
(usein automaattisia > ei tule ajatelleeksi tai huomaa)

“Asenne on opittu taipumus ajatella, tuntea ja kayttaytya erityisella
tavalla tiettya kohdetta kohtaan” (Gordon Alport, 1954)

Asenteeseen liittyy aina jonkinlainen arviointi jonkinlaisella
positiivinen/negatiivinen —akselilla.

'Ileitcfi, muista — ennakoi.
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AJZEN JA FISHBEIN 1980 / AJZEN JA MADDEN 1986
Theory of reasoned action / Theory of planned behaviour

Kayttaytymista koskeva asenne

stieto
semootiot

*toiminta
+ /-

Subjektiivinen normi

(mit& ajattelee muiden L N .
ajattelevan ja < t0IMiNta-aikomus s < kayttaytyminen

haluaako mukautua)

Havaitut toimintamahdollisuudet

(pystyyko toimimaan tietylla 2
tavalla ja miten helppoa se on, s \a\“\

pystyyko itse saatelemaan
kayttaytymista)



Asenteisiin ja kayttaytymiseen
vaikuttaminen

V¥ Asenteita el vol vaihtaa komentamalla.

V¥ Voidaan kuitenkin pakottaa toimimaan toisella tavalla ja odottaa,
ettd asenne pikkuhiljaa seuraa perassa

¥ Saanndt ja valvonta
V Epaviralliset normit

V¥ Lahipiirien turvallisuusilmapiirit vaikuttavat asenteisiin ja
kayttaytymiseen

V¥ Turvallisuuskulttuurin luominen ja yllapito on
asennekasvatusta

'IVdﬁtc’i, muista — ennakoi.
V' LIKENNETURVA



Tunne-elementtien kaytto

¥ Vahvaan negatiiviseen tunteeseen liittyvaa,
onnettomuustilanteita kuvaavaa ja seurauksien kautta
iIhmisia puhuttelevia kampanjoita voidaan kuvata
pelkovetoomuksiksi.

¥ Pelon ongelmia ovat viestin torjunta, vaara kohdennus ja
el-toivotut kayttaytymisen muutokset.

Lue lisaa:
https://www.liikenneturva.fi/fi/ajankohtaista/kampanjat/kampanjoinnin-perusteita

'IVdﬁtc’i, muista — ennakoi.
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https://www.liikenneturva.fi/fi/ajankohtaista/kampanjat/kampanjoinnin-perusteita

Pelon kayttaminen tunne-elementtina

Vv Pelkovetoomuksen tulee kuvata uhka ja ehdottaa selkea
toimintamalli, jolla se voidaan vahentaa tai valttaa.

¥ Ihminen hallitsee pelkoansa mm. viestin valttelylla tai
pelon taustalla olevan vaaran kiistamisella.

V¥V Pelkoa sisaltavan mainonnan on tutkittu olevan
tehokkainta silloin, kun mainos paattyy helpotukseen ja
tarjoaa ratkaisun esitettyyn uhkaan.

¥ Mainonnan hetkellinen uhkaava savy voi tuottaa parhaan
lopputuloksen.

'ch'ilftc’i, muista — ennakoi.
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Kuinka estaa torjunta:
toiveikas lopetus

¥ Circumplex Model of emotion
Arousal

\/ aroused

Negative Arousal Positive Arousal

1) Russell, James (1980).
Journal of Personality and Social Psychology

'Ileitc‘i, muista — ennakoi.
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Toimiva kampanjointi

¥ Ongelman kartoitus ja tavoitteen
asetus

V¥V Teoria — vaikuttamisen malli

V Paikka, aika, kohderyhma - lahelle

V Pitkajanteisyys

¥V Henkilokohtaisuus

¥V Tunne: pelko, hapea, huumori,
empatia + tieto

Vv Jakaminen / osallisuus

¥V Kehotus toimintaan/ tarjoa
vaihtoehtoinen toimintamalli

vArViOinti 'IVc'ilftd, muista — ennakoi.
V' LIKENNETURVA



Ostettu media

V Iskevasti oikeaan aikaan lyhyina jaksoina

¥ Huomioarvoa ja kustannustehokkuutta
toimivilla mediayhdistelmilla.

V Televisio: huomioarvoa, vetoamme tunteisiin
ja muokkaamme asenteita.

V¥V Radio: korkeaa toistotasoa ja tavoitamme
tarkeimman kohderyhmamme autossa
liikenteessa.

Musta vvﬁ autossa?

Turvavyo p taa. Vain jos sita kdytetdan

V¥ Muina medioina verkkoa, ulkomainontaa,
IImoittelua, yms.

-‘., —— "" " ‘ ';. -

V¥ Pieni osa mediabudjetista uuden kokeiluun g
¥ Kampanjat kohderyhman, aiheen ja median o |
ehdoilla w 5 '. 4

'IVdﬁtc’i, muista — ennakoi.
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Ansaittu media

V¥ Viestinta aina samanaikaista
kampanjoinnin kanssa

Joka 140. kuljettaja ajaa alkoholia veressaan.

V Luodaan ilmioita
Vv Rattiraivo
V¥ Tarkkaamattomuus

V¥V Tuotetaan uutisia ja vinkkeja
V¥ Asiantuntijoita median kayttoon

V¥V Ajankohtaiset tilastot,
tutkimustulokset ja
kayttaytymisen seurannat Joka 770. kuljettaja o

V Kuvat ja infograafit liikennevirrassa on rattijuoppo. ¥ LIKENNETURVA

'IVdﬁtc’i, muista — ennakoi.
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Arviointi: #Rohkee-keskusteluja

Kokemuksien jakamista siita kun
Yleensa viinan vaaroista ja ei ole toimittu kampanjan
likenteen vaaroista. ohjeistamalla tavalla joka pitaisi
olla selvaa kaikille

Etta ei k&nnissa rattiin . . :
Omista ja muiden kokemuksista

kampanjan esittamasta
tilanteesta.

Kaikenlaisia idiootteja |0ytyy, kaikki
kannikuskit pitaa ilmoittaa poliisille

Miten kayttaytya liikkenteessa.

Kysellyt ovatko kaverit nahneet
kyseisen mainoksen ja olemme
yhdessa miettineet estaisimmekd
jos nékisimme tuntemattoman tai
kaverin joka on lahdossa
ajamaan alkoholin vaikutuksen

alaisena. Paatimme, etta ihan AN ‘
sama kuka henkild olisi mutta jos No pohdittiin et ei pida ajaa

han olisi alkoholin vaikutuksen kannissa

alainen, pyrkisimme estaméaan

hanta lahtemastéa auton rattiin

Puhunut vain, ettd hyva mainos

Lahde: Dagmar 'Ileitc‘i, muista — ennakoi.
WV LIKENNETURVA


http://dagunet/kuvat/Kuvapankin kuvat/Kohderyhmät, Ihmiset/Nuoret/1525R-80859.jpg

Kampanjointi huomataan, #rohkee

Vv Ko. kampanja verrattuna edelliseen ja Dagmarin tietopankkiin

Huomioarvo

Paras viestiin 78

liittyva vaittama
Oli asialle sopivaa
m 12/2015n=216

Piti kampanjasta .
Lilkenneturva ka

Poikkesi edukseen ™ Tietopankki md.

Kampanja arsytti

100

Tietopankki: Kuluttajat, tv:té sis. monimedia, ei elintarvikkeet,
mediabudjetti alle 250 000 € tavoitekohderyhmésséa

Lahde: Dagmar

¥V Avainlukujen valossa
kampanja on ollut erittain
toimiva: huomioarvo on
keskiarvoa korkeampi,
paras viestiin liitetty
vaittdma on
korkeammalla tasolla ja
kampanjointia pidetaan
asialle sopivana.

'Ileitd, muista — ennakoi.
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Kampanjoinnin vaikutus omaan
kayttaytymiseen, #rohkee

V¥V Voi vaikuttaa: miten?

Prosentteina niista, joihin on vaikuttanut (59%)

Mietin itse tarkemmin milloin olen varmasti ajokunnossa 48

Aion vaatia etteivat muutkaan aja, jos eivat ole

ajokunnossa 0
Aion puuttua tilanteeseen, mikali nden etta joku aikoo ajaa 62
paihteiden vaikutuksen alaisena
Soitan herkemmin poliisille, mikali nden etté joku aikoo 46 = Raittius 12/2015
ajaa paihteiden vaikutuksen alaisena
% O 20 40 60 80 100
Lahde: D oy . .
shde egmar 'lVahta, muista — ennakoi.

WV LIKENNETURVA



Case #rohkee

Rattijuopumuksen vastainen
kampanja nuorille 15-24-vuotiaille

'IVIt d, muista nakoi
\ 4 LIIKENNETURVA



Case #rohkee

V¥ Rattijuopumuksen vastainen kampanja #rohkee
kannustaa nuoria olemaan rohkeita ja estamaan kannissa
ajamista.

V¥ Ystavien asenteet ja rohkeus puuttua ovat merkittavassa roolissa
estamassa nuorten rattijuopumusta.

V¥ Kampanja tavoittelee laajaa nakyvaa sitoutumista
ajatukseen, etta rattijuopumukseen pitaa ja saa puuttua.
V¥ Liikenneturvan kyselyn* mukaan 94 % nuorista toivoo, etta kaverit

estaisivat humalassa ajamisen. 96 % nuorista yrittaisi estaa kaverin
ajamisen humalassa.

Kampanjassa mukana Liikenneturva, Trafi, Lilkkennevirasto, poliisi, likenne- ja viestintaministerio,
Liikennevakuutuskeskus ja Ehkaiseva paihdetyd EHYT ry sekd Ehkéisevan paihdetytn verkosto

*Liikenneturva ja TNS Gallup Oy 2015 'I Vahta, mufsta _ ennakoi.
WV LIKENNETURVA



Esimerkkeja some-toteuksista

V¥ Kampanjan kohderyhman nuoret 15-24-vuotiaat.

V¥ Rattijuopon sijasta mahdollisen rattijuopon kaverit - Valitdn susta,
en paasta sua kannissa rattiin <3

V #Rohkee estaa kaveria ajamasta kannissa, ottaa avaimet pois tms.

V¥V Tavoitellaan nakyvia sitoumuksia, joissa nuoret kertovat
omissa verkostoissaan, etta he eivat hyvaksy
rattijuopumusta.

¥ Nakyvat digitaaliset sitoumukset (someaktiivisuus mm. tykkaykset
ja jaot) ohjaavat kayttaytymista - avoin kannatus vahvistaa omaa
ja vaikuttaa lahipiirin kayttaytymista.

V¥ Vapaavalintainen sosiaalisen median kanava.

'ch'ilftd, muista — ennakoi.
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Kerataan digitaalisia sitoutumisia

Estd

kdnnissd §
ajo.

'Ileitc‘:’, muista — ennakoi.
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Litkkenneturvan YouTube-yhteistyot

¥V YouTube-yhteistydlla toistaiseksi 3,2 miljoonaa
katsojakertaa

V¥ Vaikuttajamarkkinointi, esimerkkeja

Vv 16.6.2014 Kumman kyytiin menisit (rattjuopumus), Eeddspeaks etc., Splay
nttps://www.youtube.com/watch?v=r90PISMY8P0O , 602 936 nayttokertaa

¥V 18.9.2014 Mustan vyon lyhyt oppimaara! Eeddspeaks etc., Splay
https://www.youtube.com/watch?v=bCYDv-cKxW0&t=6s
537 337 nayttbkertaa

'IVdIitc’i, muista — ennakoi.
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https://www.youtube.com/watch?v=r90Pl8MY8PQ
https://www.youtube.com/watch?v=bCYDv-cKxW0&t=6s

Viogit: (rattijjuopumus)

1an rohkee =

Vv 21.11.2015 Puutu rattijuoppoihin,
Papananaama
https://youtu.be/A26J]YS8P6DY
36 894 nayttokertaa

V¥ 20.11.2015 Ala aja kannissa! Deata

161 566 nayttOkertaa

Vv 19.11.2015 Oletko tappaja? | Arttu Lindeman,
https://www.youtube.com/watch?v=coksDga
OtxU&feature=youtu.be

OLETKO TAPPAJA? | ARTTU LINDEMAN

46 644 nayttokertaa s s
i O e 36312
Vv 22.11.2015 Rattijuopon kyydissa, Mara katti . o 6o p
https://www.youtube.com/watch?v=nBOCe4  ummws
MiOmY &feature=youtu.be T Y s et B

44 229 nayttokertaa

'IVc'ilitcfi, muista — ennakoi.
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https://youtu.be/A26JjY8P6DY
https://youtu.be/qy2xSB5kHLo
https://www.youtube.com/watch?v=coksDgaOtxU&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=nBQCe4MiQmY&feature=youtu.be

WOI.fi-yhtelstyO Instragramissa

YWOIL.fi = Word of Inspiration on yhteiso joka kokoaa
yhteen satoja suomalaisia somevaikuttajia.

V¥V Tarjoaa Suomessa toimiville yrityksille mahdollisuuden
toteuttaa sisaltomarkkinointia some-vaikuttajien kautta.

'Ith‘tc’i, muista — ennakoi.
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Kolme Instagram-vaikuttajaa

V Postasivat sovitusti omiin Instagram-feedeihinsa videon,
jossa heidan tehtavansa oli osallistaa omia seuraajiaan
tagaamaan se #rohkee tyyppi.

V Kertoivat snapchatissa kampanjasta ja ohjasivat
seuraajiaan menemaan Instagramiin katsomaan kyseisen
kampanjavideon.

V¥ Videon tavoite oli osallistaa suurta seuraajamassaa
olemaan rohkeita ja estamaan kaveria hyppaamasta
auton rattiin alkoholin vaikutuksen alaisena.

V¥ Kampanjassa kaytettiin #rohkee ja @liikenneturva

tunnisteita.

'IVc'ilftd, muista — ennakoi.
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#rohkee kampanjan tulokset

@karoliinatuo 148 281 5242

@Ilateksituppii 71 000 12 297 1918
@mikaelsundberg 46 902 16 134 1022
Yhteensa 266 183 33673 3390

'Ileitd, muista — ennakoi.
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@karoliinatuo

p\ karoliinatuo
]

166 866 katselukertaa 11 vk

karoliinatuo Kaikilla on se yks avulias
kaveri joka jauhais vaikka ruuankin
puolesta ¥ #truefriend

Olkaa tosiystavia ja dlkaa antako kaverin
ottaa ja ajaa. Vaikkei se kaveri sita
arvostais just siina hetkessa niin voin
vannoa et se on teko mita ette joudu
katumaan! Naa on vaikeita tilanteita mut
00 #rohkee ™ lisda snapissa @
iida-karoliina

@liikenneturva @judemilia @woisuomi
Tagaa tahan sun rohkee kaveri ja
osallistut leffalippujen arvontaan

nayta kaikki 467 kommenttia
roosaviljanenn @rosekatariina
ilonaiiida @tessaoona &

venlalinaa_ @emmilesk &%%
makinenemmi @ritamariannaa

tiiaiiness @suviidaa

Kirjaudu sisaan. jos haluat tykata tai

kommentoida

https://www.instagram.com/karoliinatuo/

'Ileitc‘i, muista — ennakoi.
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https://www.instagram.com/karoliinatuo/

lImididen hyodyntaminen:
My Winter Car

Vv 13.2.2017 My Winter Car - part | (rattjuopumus)
Eetu Pesonen, Splay HUOM! julkaistu Liikenneturvan kanavalla
https://www.youtube.com/watch?v=xaRG1I0BhLO
115 373 nayttokertaa

Vv 13.2.2017 My Winter Car - part lIEetu Pesonen, Splay HUOM! julkaistu
Lilkenneturvan kanavalla
https://www.youtube.com/watch?v=RGFX7g Nbc8
77 394 nayttokertaa

Vv 13.2.2017 My Winter Car - part lll
Eetu Pesonen, Splay HUOM! julkaistu Liikenneturvan kanavalla

https://www.youtube.com/watch?v=r0AroJCLK10 ';;;;gnwn i RS,
37 268 nayttbkertaa

loppuun asti_. JA ETSIA LISAA

My Winter Car - part |

Eetu (https//www youtube com/eeddplays) testas!, milt: a
o My Summer Car nayttaisi tosielamassa - ja talvelial Mita
mielta, toimilko? Ottaisitko Eetulta avaimet
-

e —

'Ileitc‘i, muista — ennakoi.
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https://www.youtube.com/watch?v=xaRG1l0BhL0
https://www.youtube.com/watch?v=RGFX7q_Nbc8
https://www.youtube.com/watch?v=r0AroJCLK1o

Litkennekayttaytymiseen
vaikuttaminen

V Pitkajanteisella tyolla tuloksia
¥ Ota mukaan tunnetta ja tietoa

¥V Mediaymparistdo muuttuu
— kokelle uusia kanavia ja tapoja viestia

'Ith‘tc’i, muista — ennakoi.
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'Ileitd, muista — ennakoi.
V¥V LIKENNETURVA

Kiitos!
Twitter: @laosa73 #rohkee



