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Esipuhe

Tietoaineistojen avaaminen laajalle kayttdjakunnalle, Liikenneviraston jarjestelmake-
hityshankkeet, avoimet rajapinnat seka uudet tiedon kaytté- ja tuotantotavat asetta-
vat yha tiukempia vaatimuksia tiedon laadulle ja tietoaineistojen laadunhallinnalle.

Vayla- ja liikkennetietojen laatuvaatimukset —ty&ssa on koottu Liikenneviraston litken-
ne- ja vaylatietojen loogisiin tietokokonaisuuksiin liittyvat laatuvaatimukset. Laatu-
vaatimukset luovat perustan, jonka pohjalta laadunhallinnan eri osa-alueita: laadun
suunnittelua ja vaatimusmaarittelyd, laadunohjausta, laadunvarmistuskaytantéja ja
laadunparannustoimia voidaan edelleen kehittaa.

Liikennevirastossa tydsta on vastannut Sami Makinen. Konsulttina tyéssa on toiminut
Ramboll CM Oy ja projektipaallikkéna Jaakko Dietrich. Lisaksi tydhon on osallistunut
Rambollista Niklas Nevalainen. Ty6td on ohjannut projektiryhma, johon ovat kuulu-
neet:

e Ilkka Aaltonen, Liikennevirasto
e Kimmo Heiskari, Liikennevirasto
e Mikko Himmi, Liikennevirasto

e Sami Makinen, Liikennevirasto
e Reijo Prokkola, Liikennevirasto
e Tuula Suuronen, Liikennevirasto
e Jaakko Dietrich, Ramboll CM Oy
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1 Johdanto

1.1 Tausta

Liikenneviraston digitalisaatiohanke, tietoaineistojen avaaminen laajemmalle kaytta-
jakunnalle sekad pyrkimys kohti avoimia rajapintoja asettavat yha tiukempia vaati-
muksia tiedon laadulle. Laaja kayttajakunta seka uudet ja moninaiset tiedon hyédyn-
tamistavat edellyttavat osaltaan, etta tiedolle on asetettu laatuvaatimukset joita vas-
ten tietojen kayttokelpoisuutta ja kdyttémahdollisuuksia voidaan arvicida.

Liikennevirastossa on kdynnissa ja kaynnistymdassa useita jarjestelmakehityshankkei-
ta, jotka osaltaan asettavat vaatimuksia tietojen laadulle. Uudet tiedon hallintamenet-
telyt ja merkittavat investoinnit tietoinfrastruktuuriin ovat kannattavia vain mikali
lopputuotteena saatavat tiedot vastaavat asiakastarpeeseen tietosiséllon ja laadun
eri komponenttien, kuten ajantasaisuuden, kattavuuden ja tarkkuuden osalta.

Liikennevirastossa on tehty useita vaylatietojen laadunhallintaan liittyvia kehitys-
hankkeita. Hankkeet ovat koskeneet paasaantdisesti yksittaisia prosessin osia, tieto-
kokonaisuuksia tai tietolajeja. Tarkasteluita yli vayldmuotojen ei ole juuri tehty. Tassa
ty6sséa kootaan ja laaditaan Liitkenneviraston liikenne- ja vaylatietojen laatuvaatimuk-
set. Laatuvaatimukset luovat perustan, jonka pohjalta laadunhallinnan eri osa-alueita:
laadun suunnittelua ja vaatimusmaarittelya, laadunohjausta, laadunvarmistuskaytan-
t6ja ja laadunparannustoimia voidaan edelleen kehittaa.

1.2 Tavoitteet

Tydn tavoitteena on:
1) koota Liikenneviraston hallinnoimien Lliikenne- ja vaylatietojen laatuvaati-
mukset ja esittda ne yhtenaisessd muodossa tietoryhma - tasolla,
2) laatia litkenne- ja vaylatietojen laadunhallinnan tilakuvaukseen soveltuva tar-
kastelukehikko.

Tarkastelu rajataan vayla- ja liikennetietoihin joita hallinnoidaan Liikenneviraston
rekistereissa. Mielenkiinnon kohteena ovat ensisijaisesti l&hdetiedot. Lahdetietoihin
pohjautuvat tilastot, tietopalvelut jne. rajataan tarkastelun ulkopuolelle.

Ty6ssa ei arvioida tietojen laatutasoa, eika luoda menettelyita laadun arvioimiseksi.

Ty6n tuloksia voidaan hy6dyntéaa esim. Liikenneviraston litkenne- ja vaylatietojen laa-
tujarjestelman kehitystyGssd, laadunkehityshankkeissa, laaturaporteissa, tietolajien
arkkitehtuurien hallintaan liittyvissa kehityshankkeissa, tiedonhallintapalveluissa se-
ka erilaisissa tietojen loppukayttéjille osoitetuissa palveluissa seka niihin liittyvissa
kehityshankkeissa.



1.3 Lahestymistapa ja menetelmat

Laatuvaatimukset koottiin haastatteluiden ja sdhk&postitiedusteluiden perusteella.
Haastateltavana oli yhteensa 13 projektin ohjausryhman valitsemaa Liikenneviraston
asiantuntijaa:

e Ilkka Aaltonen (Tieto-osasto/Vayla- ja liikennetietojen hallinta)

e Eeva Ala-Krekola (Liikenteen palvelut-osasto/Tieliikenteen tekniset jarjestelmat)
e Kimmo Heiskari (Tieto-osasto/Vayla- ja liikennetietojen hallinta)

e Mikko Himmi (Tieto-osasto/Vayla- ja liikkennetietojen hallinta)

e Jouni Hytonen (Kunnossapito/Kunnossapidon ohjaus ja kehittdminen)

e Ismo Kohonen (Kunnossapito/Kunnossapidon ohjaus ja kehittaminen)

e Juho Merildinen (Kunnossapito/Kunnossapidon ohjaus ja kehittaminen)
e Seppo H. Méakinen (Tieto-osasto/Merenmittaustietojen hallinta)

e Erkki Pakarinen (Tieto-osasto/Vayla- ja liikkennetietojen hallinta)

e Pasi Salminen (Kunnossapito/Merivaylat, Turku)

e Seppo Sarjamo (Tieto-osasto/Vayla- ja lilkkennetietojen hallinta)

e Marja-Kaarina Séderqvist (Tekniikka ja ymparisté/Taitorakenneyksikkd)
e Henna Uronen (Tieto-osasto/Vayla- ja liikennetietojen hallinta)

Asiatuntijoille esitettiin aluksi ty6n tavoitteet ja periaatteet joilla laatuvaatimuksia
asetetaan. Taman jalkeen tunnistettiin tietokokonaisuudet ja asetettiin naille (aatu-
vaatimukset joko ohjatusti tai omatoimisesti asiantuntijan toimesta. Asiantuntijoille
annettiin mahdollisuus kommentoida, muokata ja tdydentda laatuvaatimuksia haas-
tattelun jalkeen.

Laatuvaatimusten perusteita kaytiin api tutkimalla tietokokonaisuuksiin liittyvia eri-
tyispiirteitad ja teknisid vaatimuksia sopimuksista ja muista kirjallisista lahteista. Lo-
pulliset laatuvaatimukset asetettiin joka tapauksessa aina asiantuntijalausuntoihin ja
arvioihin perustuen.

Laatuvaatimukset pyrittiin liittdmaan mahdollisuuksien mukaan samanaikaisesti
valmisteilla olevassa tietoarkkitehtuuritydssa maaritettyihin tietoryhmiin ja tietola-
jeihin. Tietokokonaisuuksia tdydennettiin osin Liikenteen tietoaineistot ja tunnuslu-
vut —selvityksen (Koskinen et al 2014) perusteella seka haastatteluissa esiin nousseil-
la tiedoilla. Ensisijaisesti pyrittiin [6ytdmaan laajoja loogisia tietokokonaisuuksia joil-
le voidaan asettaa yhtenevat laatuvaatimukset.
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2 Liikenne- ja vayldtietojen laadunhallinta

2.1 Perusteet ja lahtokohdat

Laadulle ei ole olemassa yhta yleisesti hyvaksyttya maaritelmaa. Maarittely vaihtelee
osin intressien mukaan, "sitad saa mita tilaa”. ISO 9000 standardin mukaan laatu tar-
koittaa sitd, missd maarin kohteen luontaiset ominaisuudet tayttavat siihen liittyvien
sidosryhmien vaatimukset, odotukset ja tarpeet. Laatuun liittyy aina jokin vertailu-
asetelma: toteumaa tai kokemusta verrataan esimerkiksi laatuvaatimuksiin tai odo-
tuksiin. Laatu on myds luonteeltaan subjektiivista ja suhteellista. Ndkékulman ja arvi-
ointiasteikon valinta riippuu tarkastelijasta. Jotta laatua voidaan mitata, kehittaa ja
johtaa pitda ensin maaritelld mita laadulla tarkoitetaan.

Laadunhallinta on laatuun liittyvaa johtamista, suunniteltuja ja koordinoituja toimen-
piteita organisaation suuntaamiseksi ja chjaamiseksi laatuun liittyvissa asioissa (ISO
9001). Laadunhallinta kéasittda laatutavoitteiden toteutumisen seurannan lisdksi
my0s jatkuvaa prossien kehittamistd. ISO 9000:2015 standardin mukaan laadunhal-
linta koostuu laadun suunnittelusta, laadunvarmistuksesta, laadunohjauksesta ja laa-
dun parantamisesta. Standardissa on esitetty myds seitseméan laadunhallinnan peri-
aatetta, jotka muodostavat perustan standardisarjan soveltamiselle. Periaatteet ovat:

- asiakaskeskeisyys,

- johtajuus,

- ihmisten tdyspainoinen osallistuminen,

- prosessimainen toimintamalli,

- parantaminen,

- nayttoon perustuva paatoksenteko,

- suhteiden hallinta.

2.2 Laadunhallinnan viitekehys

Liikenne- ja vaylatiedot ovat padosin paikkatietoa, toisin sanoen tietoa, johon liittyy
maantieteellinen sijainti. Paikkatietoihin voidaan soveltaa Julkisen hallinnon suosi-
tuksessa JHS 160 maariteltya kansallista paikkatiedon laadunhallinnan ja arviointi-
menettelyn viitekehysta (kuva 1).

LAADUN SUUNNITELU LAADUN OHJAUS JA LAADUNVARMISTUS
Vaatimusten || Tietotuote- Tiedon Tiedon Tiedon Laadun Tiedon
maarittely maarittely keruu prosessointi | hallinnointi arviointi jakelu

LAADUN PARANTAMINEN

Kuva 1. JHS 160 -suositukseen pohjautuva paikkatietojen laadunhallinnan viitekehys.
JHS 160 suositus perustuu paikkatiedon laatua ja laadunhallintaa kdisitteleviin ISO -
standardeihin.
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JHS 160 -suosituksen keskeisin sisdlté on paikkatiedon laadun mittaaminen, arviointi
ja laatutulosten raportointi, mutta suositusta voidaan kayttaa myos aadun suunnitte-
lussa ja tietotuotemaarittelyissa. JHS 160 -suosituksen liite 5, Laadun raportointi on
normatiivinen, muilta osin sallitaan my&s poikkeuksia.

JHS 160 -suositusta on hyddynnetty mm. Digiroadin laatumallissa (Liikennevirasto
2012) ja tierekisterin laadunarviointipilotissa (Nousiainen ja Vaniala 2015). Tassa
ty6ssa tarkastellaan laatuvaatimuksia, jotka liittyvat laadun suunnitteluun ja tietotuo-
temaarittelyyn.

2.3 Laatuvaatimukset

JHS:n 160 mukaan tietotuotemaarittelyn tulee sisaltda tiedot, "jonka perusteella vaa-
timusten tayttymisen todentaminen ja kelpuutus voidaan suorittaa.” JHS 160 mukai-
nen tietotuotemaarittely on varsin yksityiskohtainen, spesifi ja kattava. Tassa tydssa
tarkasteltavana on laaja Liikenneviraston vayla- ja lilkennetietojen tietokokonaisuus,
jolle ei ole olemassa yhtendisia tietomaarittely —tason laatuvaatimuksia. Téman takia
ty6ssa on maaritelty tietoryhmatasolle ja / tai loogisiin tietokokonaisuuksiin soveltu-
vat yleiset laatuvaatimukset.

Laatuvaatimukset eivat ole suoraan laadunarvioinnissa kaytettavia tekijéita. Laadun-
arviointitapa ja laatumittarit asetetaan erikseen laadunvarmistusvaiheessa. Laatuvaa-
timukset eivat myGskaan sovellu suoraan asiakaslupaukseksi. Asiakaslupaus on viesti
tiedon hyvaksikayttajalle, loppuasiakkaalle laadun tasosta. Asiakaslupaukset asetta-
vat odotuksia tiedon laadulle ja niiden tulee siksi olla linjassa my&s toteutuvan laa-
dun kanssa.

Tassa selvityksessa laatuvaatimuksille asetettiin seuraavat kriteerit:
- vaatimusten tulee olla kayttdjan kannalta merkittavia,
- vaatimusten tulee olla tiedon hankinnan ja laadunhallinnan kannalta merkit-
tavia,
- vaatimusten tulee olla kyseiselle tietolajille tai tietoryhmalle tyypillisia, oleel-
lisia ja kuvaavia.

Lisaksi linjattiin, etta (aatuvaatimuksissa ei esitetd laajasti teknisid yksityiskohtia,
vaan valitaan muutama merkittava laatuvaatimus kutakin tietoryhmaa kohden. Tieto-
tuotetason vaatimukset tulee maarittaa tarpeen mukaan omana projektina kullekin
tietolajille erikseen.

Edelld esitetyilld periaatteilla maariteltyja loogisiin tietokokonaisuuksiin liittyvia laa-
tuvaatimuksia voidaan hytédyntaa esim.:

- laajojen tietoaineistojen laadunhallinnan kokonaisuuden hahmottamisessa,

- laadunkehityshankkeiden priorisoinnissa,

- asiakaslupausten laatimisessa,

- tietoaineistojen metatiedoissa,

- tietojen laatuun liittyvdssa kommunikoinnissa,

- laadunvarmistuksen ohjaamisessa laadun kannalta kriittisiin kohtiin.
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2.4 Laadun komponentit

Paikkatiedon laatutekijat maaritelldan ISO 19113 -standardissa ja ne jaotellaan mitat-
taviin ja kuvaileviin laatutekijoihin. Standardissa mitattavat laatutekijat jakautuvat
edelleen osatekijoihin. Kuvaileville laatutekijdille vastaavaa jaottelua ei ole tehty.
Standardin mukaan laatutekijéiden tunnistamisen ja valinnan tulee perustua tietotuo-
temaarittelyn mukaisiin laatuvaatimuksiin. Tassa tyGssa kaytetyt laatutekijat perus-
tuvat Julkisen hallinnon suosituksessa JHS 160 maaritettyihin kansallisen paikkatie-
don laatutekijéihin.

Julkisen hallinnon suosituksessa JHS 160 on méaritetty viisi mittaavaa laatutekijaa
seka kolme kuvailevaa laatutekijaa. Jokaiselle mitattavalle laatutekijélle on maaritetty
vahintdan yksi mitattavan laatutekijan osatekija. Kuvailevat laatutekijat ilmaisevat
laatutietoja, joita ei voida mittaamalla todentaa. Naille laatutekijoille ei ole asetettu
osatekijoita. Tassa tyossa kaytettiin seuraavia JHS 160:ssa maaritettyja laatutekijoita:

- Kattavuus, kaytetdan kohteiden, niiden ominaisuuksien tai yhteyksien ole-
massaolon mittaamiseen. Voidaan jaotella kahteen osatekijaan: ylimaarainen
tieto ja puuttuva tieto.

- Sijaintitarkkuus, kaytetdan sijainnin maarittdmisen tarkkuuden mittaami-
seen. Voidaan jaotella osatekijéihin (absoluuttinen sijaintitarkkuus, rasteri-
tiedon sijaintitarkkuus, suhteellinen sijaintitarkkuus).

- Ajallinen tarkkuus, kaytetdan kohteiden aikaan liittyvien ominaisuuksien ja
yhteyksien mittaamiseen. Voidaan jaotella osatekijéihin (ajan mittauksen
tarkkuus, ajallinen eheys, ajanmukaisuus).

- Temaattinen tarkkuus, kdytetdan mitattavien ja kuvailevien ominaisuuksien
tarkkuuden ja kohteiden seka niiden valisten yhteyksien luokittelun oikeelli-
suuden arviointiin. Osatekijéitd ovat luokittelun oikeellisuus, ei-
kvantitatiivisen ominaisuustiedon oikeellisuus sekd kvantitatiivisen ominai-
suustiedon tarkkuus.

Yll& mainitut laatutekijat valittiin kaytettavaksi téssa tydssa, silléa niiden nahtiin so-
veltuvan parhaiten Liikenneviraston tietoaineistotason laatuvaatimusten tarkaste-
luun.
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3 Havaintoja tietoryhmien laatuvaatimuk-
sista

Ty6n aikana tunnistettiin 17 [@hdetietoja sisaltavaa liikenne- ja vaylatietojen loogista
tietovarantoa (taulukko 1). Osa loogisista tietokokonaisuuksista jakautui laatuvaati-
musten perusteella tietoryhmiin, osa edelleen aina tietolajitasolle asti. Muutamalle
loogiselle tietokokonaisuuksista ei pystytty asettamaan lainkaan laatuvaatimuksia.
Laatuvaatimukset koottiin erilliseen Excel —taulukkoon, joka on toimitettu Liikennevi-
raston sisdiseen kayttoon.

Taulukko 1. Tydssd tarkastelun kohteena oleet [Gihdetietoja sisdiltéiviit litkenne- ja viyld-
tietojen loogiset tietovarannot.

Loogiset tietovarannot

Digiroad

EMMA-aineisto

HARJA

KARE

Kuvatietovarasto

LAM

LOTIU

Ratarekisterit
Rataverkko

RautaTarva

REIMARI

SYRE
Taitorakennerekisteri
Tasoristeys.fi
Tieosoiteverkko
Tierekisteri, tiestoteema
Tierekisteri, kuntoteema
Tierekisteri, onnettomuusteema
Tierekisteri, varusteteema
Tiesaatiedot

VARE

VATU

Alla on esitetty tarkeimpia tyon aikana esiin nousseita havaintoja eri tietoryhmien
laatuvaatimuksista ja laatuvaatimuksiin liittyvista laadunhallinnan menettelyista.

Laadunhallinnan kdytannoét poikkeavat merkittavasti toisistaan eri vaylamuotojen
valilla. Merenmittaustietojen tuottaminen ja laadunhallinta perustuvat IHO S 44 -

standardiin ja FSIS -44:ssa esitettyihin periaatteisiin em. standardin kayttéonotosta
ja tulkinnasta. Tiesto- ja ratatietojen puolella vastaavaa standardia ei ole olemassa.
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Vesivaylatietojen tuottamisesta ja laadunhallinasta on laadittu liséksi Merenkulkulai-
toksen aikana NAVI —ohjeisto, joka luo puitteet tietojen laadunhallinnalle. Navi -
ohjeistuksen mukaisesti tuotetut tiedot sisaltavat mm. tiedon laatutasosta (laatu-
luokka), jolla tieto on tuotettu. Nama tiedon laatuvaatimukset asetetaan vaylaluokan
mukaan. Tiesto- ja ratatietojen tuotantoon ja laadunhallintaa ei ole olemassa vastaa-
vaa yleista ohjeistusta. Kdytannét riippuvat tietolajista ja laatuvaatimukset asetetaan
osin yleisissa ohjeissa ja osin sopimuksissa joilla tiedot hankintaan.

Vaylamuotojen valilla on eroja tiedon tuotantotavassa ja jalostamisessa. Meren-
mittaustiedot kasitelldan ja jalostetaan rekisteriin tallennettaviksi tunnusluvuiksi Lii-
kenneviraston asiantuntijoiden toimesta. Tasta johtuen tietosisallén tuntemus ja laa-
tutietdmys ovat korkealla tasolla. Tietojen laadunvarmistusta tehdaan jalostusvai-
heessa my®és Liikenneviraston asiantuntijoiden toimesta. Toimintamalli antaa hyvat
edellytykset laadunhallinnan kehittamiselle.

Merkittava osa tiestotiedoista hankintaan mittauksia tuottavilta toimittajilta suoraan
jalostetussa, Liikenneviraston rekistereihin vietdvassa muodossa. Liséksi tiestttietoi-
hin liittyvia paivityksia ja muutoksia viedaan rekistereihin ELY-keskuksen asiantunti-
joiden, konsulttien ja urakoitsijoiden toimesta. Tiedon tuotantoon osallistuu useita
tahoja ja laadunvarmistus on monessa tapauksessa ulkoistettu pitkalti tiedon tuotta-
jille. Laatuvaatimuksia on kirjattu yleisiin ohjeisiin ja tiedon tuotantoa koskeviin so-
pimusasiakirjoihin. Laadunhallinnan kannalta useat sopimukset ja monitoimijaympa-
rist6 on haasteellinen. Prosessien kehittdminen ja kehittamistoimenpiteiden vienti
kadytantdon vaatii aikaa ja huolellista suunnittelua.

Liikennevirasto hankkii merkittavan osan ratatietojen hallinnoinnista VR Track Oy:lta.
VR Track Oy yllapitaa ratatietoja rekistereissaan josta tiedot paivitetaan Litkennevi-
raston rekistereihin. Liséksi tietoja jalostetaan suoraan tietotuotteiksi tai palveluiksi.
Laajan tietoaineiston kokonaisuudenhallinta ja laadunvarmistus on yhden toimittajan
hallinnassa. Tietojen paivitysprosessiin osallistuu kuitenkin useita tahoja, joiden vas-
tuut tiedon tuottamisesta ja paivittamisesta on kirjattu kunnossapitoon ja investoin-
teihin liittyviin sopimuksiin. Toimintamallin vuoksi laadunhallinnan kehittdminen on
haastavaa. Laadunhallinnan kokonaiskuva ei ole kaikin osin selked ja tiedontuotan-
non prosessien kehittdminen vaatii yhteisty6ta useiden eri tahojen kesken.

Laadunhallinnan tilassa on merkittavia eroja eri tietokokonaisuuksien valilla. Osal-
le tietoryhmista ei pystytty tuottamaan tietoryhmatason laatuvaatimuksia. Tietyilla
tietoryhmilla laatuvaatimukset on maaritelty ohjeissa aina tietolajitasolle asti.

Useille tietolajeille kattavuusvaatimukseksi on maaritetty koko Liikenneviraston
hallinnoima vaylaverkko. Huomattavaa on, ettd kattavuusvaatimus ei useastikaan

koske kaikkia ko. tietolajin tietokenttia tai attribuutteja. Tietolajeihin liittyy paljon
taydentavaa tietoa, joka keratdan vain osasta vayldverkkoa vaikka perustiedot infrasta
vaaditaankin koko vaylaverkolta. Kattavuusvaatimukset tulee eritella yksityiskohtai-
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sesti tietotuotemaarittelyissa, vastaavaan tapaan kuin esim. tierekisterin tietosisallon
kuvauksessa on tehty.

Usealle tietolajille ajantasaisuusvaatimukseksi asetettiin tietojen paivittaminen
muutosten yhteydessa. Kaytédnndssa tiedontuotanto- ja pdivitysprosessi asettavat
rajat tiedon ajantasaisuudelle. Useamman tietolajin osalla havaittiin, erityisesti rata-
tietojen kohdalla, etta tietojen paivitysprosessin kestoa ei pystyta tarkkaan maaritte-
lem&a, tai etta se ei ole tarkasti kontrolloitu. Tietojen hyédyntéjan kannalta tdma on
ongelmallista, koska tietojen ajantasaisuudesta ei ole varmaa tietoa. Vesivaylatieto-
jen ajantasaisuusvaatimukset ovat yleisesti ottaen tiukemmat kuin téssa tydssa tar-
kastelun kohteena olleille tiestd- ja ratatiedoilla. Useat vesivaylien tiedot tulee olla
rekisterissa vaylan kayttoonoton yhteydessa ja tiedot pidetaan ajan tasalla kaytan-
ndssa viiveetta.

Tie- ja ratainfran sijaintitietojen laadunhallinta vaatii kehittamista. Tie- ja rataver-
kolla kohteiden sijainti sidotaan yleisesti tieosoitteistoon ja/tai rataverkon kilometri-
jarjestelmé&an. Tiedon tuotantovaiheessa on useasti esitetty vaatimuksia sijaintia
maarittavien laitteiden tarkkuudelle tai nimellistarkkuudelle jolla kohteen sijainti il-
moitetaan rataverkolla. Lopullinen sijaintitarkkuus ei kuitenkaan ole tiedossa ja sille
ei pdasaantoisesti ole esitetty vaatimuksia. Rata- ja tiegeometrian sijaintitarkkuudel-
le ei asetettu tdman tydn yhteydessa laatuvaatimuksia.

Tietoryhmatasolla temaattista laatua koskevia vaatimuksia on asetettu vain vahan.
Usean tietolajin kohdalla inventointi- ja mittausohjeissa on maaritelty miten tieto

tuotetaan ja esim. luokitellaan ja jalostetaan rekisteriin tallennettavaan muotoon.
Tiedon temaattiselle tarkkuudelle ei kuitenkaan ole asetettu varsinaisia vaatimuksia.
Oletetaan, etta tieto on tuotettu inventointiohjeiden mukaisesti, ja etta tieto on 100
% oikein. Varsinkin tiest6- ja ratatiedoille on asetettu tiedon tuotantovaiheeseen tek-
nisia laatuvaatimuksia ja toteutunutta laatua seurataan tiedontuotantoprojekteissa
kontrolleilla. Kontrollit eivat valttamatta kerro rekisteritiedon laadusta ja asetetut
vaatimukset eivat siten suoraan sovellu tietotuote -tason laatuvaatimuksiksi. Temaat-
tiseen laatuun liittyvat vaatimukset vaativat kehittamista usean tietolajin osalta.
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4 Laadunhallinnan tilakuvaus

Ty6n yhteydessa laadittiin arviointitapa, jonka avulla voidaan tarkastella laajan tieto-
aineistokokonaisuuden laadunhallinnan tilaa. Laadunhallinnan tilaa kuvaaviksi osa-
tekijoiksi valittiin JHS 160 —suositusta soveltaen: tietotuotemaarittelyt, laatuvaati-
mukset, tiedon tuotanto-, keruu- ja paivitysohjeet, tiedon prosessointi, tiedon hallin-
nointi, laadunarviointimenettely, laadun raportointi.

Laadunhallinnan tilakuvauksessa loogisten tietoryhmien laadunhallinnan tasoa arvi-
oidaan kunkin osatekijén osalta viisiportaisella asteikolla (taulukko 2). Tuloksena
saadaan laadunhallinnan tilakuvausmatriisi, jonka avulla voidaan tarkastella tietoai-
neiston laadunhallinnan tilaa eri osatekijéiden suhteen ja tehda paatelmia tietoai-
neistokokonaisuuden tarkeimmistéd kehityskohteista. Matriisissa laadunhallinnan ta-
soon liittyvid arvioita voidaan korostaa tarvittaessa vareilla ja yksittaisten arvioiden
liséksi voidaan esittad myos tietoryhmakohtaisia tai laadunhallinnan osa-aluetta kos-
kevia tunnuslukuja. Tilakuvaus voidaan toteuttaa tarvittaessa tietolajitasolla, jolloin
saadaan entista tarkempi kasitys laadunhallinnan kehityskohdista.

Taulukko 2. Laadunhallinnan tilan arviointiin soveltuva asteikko.

Laadunhallinnan
tila

Kuvaus

Tietotuotemaarittelyt ja laatuvaatimukset on maaritelty kattavas-
ti ja yksityiskohtaisesti. Kirjallinen ohjeistus on kattava ja ajanta-
sainen, toimenpiteet ovat vastuutettuja. Laadunarviointi ja rapor-
tointi on systemaattista ja kasittaa koko tietoaineiston.

5 - Erittain hyva

Tietotuotemaarittelyt ja laatuvaatimukset on padosin laadittu.
Kirjallinen ohjeistus on paaosin kattava ja toimenpiteet ovat vas-
tuutettuja. Laadunarviointi ja raportointi on systemaattista,
suunniteltua ja kattaa valtaosan tietolajeista.

4 - Hyva

Tietotuotemaarittelyt ja laatuvaatimukset ovat olemassa tar-
keimpien tietolajien/muuttujien osalta. Ajantasaiset kirjalliset
ohjeet kasittavat keskeiset tietolajit ja toiminnot, mutta voivat
olla paikoin puutteellisia, tai eivat ole kaikilta osin kdyttssa. Laa-
dunarviointi ja raportointi toteutuvat keskeisten muuttujien osal-
ta. Kaytannot saattavat vaihdella tiedonkeruuprojektien ja tieto-
lajien valilla.

3 - Tyydyttava

Tietotuotemaarittelyt tai laatuvaatimukset ovat puutteellisia
keskeisten tietolajien osalta. Kirjalliset ohjeet ovat puutteellisia
tai riittamattomia. Laadunhallinnan toimenpiteiden vastuut eivat
ole selkeat. Laadunarviointi ja raportointi on puutteellista ja ei
anna selkeaa kuvaa keskeisten muuttujien laatutasosta.

2 - Huono

Tietotuotemaarittelyita ei ole laadittu eika laatuvaatimuksia ase-
tettu. Kirjallisia ohjeita ei ole laadittu ja vastuut ovat epaselvat.
Laadunarviointi ja raportointi ei toimi. Aineistojen laatutasosta ei
ole ajantasaista tietoa.

1 - Erittain huono
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Kuva 1. Laadunhallinan tilakuvausmatriisi. Matriisin avulla voidaan tarkastella laajojen
tietokokonaisuuksien laadunhallinan tilaa.
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5 Yhteenveto ja suositukset

Tassa selvityksessa on kartoitettu Liikenneviraston vayla- ja liikennetietojen keskei-
set [@hdetietojen loogiset tietovarannot seka koottu ja kehitetty naihin liittyvat laatu-
vaatimukset. Laatuvaatimukset luokiteltiin neljaan laatutekijaan: kattavuus, sijainti-
tarkkuus, ajallinen tarkkuus ja temaattinen tarkkuus. Raportissa on esitetty laadun-
hallinnan perusteita, paikkatiedon hallinnan viitekehys, laatuvaatimusten maaritte-
lyssa sovelletut kriteerit seka selvityksen aikana tehtyja havaintoja tietoryhmien laa-
tuvaatimuksista sekd laadunhallinnan menettelyista. Lisaksi esiteltiin lilkenne- ja
vaylatietoaineistojen laadunhallinnan tilakuvaukseen soveltuva tarkastelukehikko.
Tarkempi kuvaus laatuvaatimuksista on toimitettu Liikennevirastolle sisaista kayttoa
varten.

Raportissa esitetty lilkenne- ja vaylatietojen loogisten tietokokonaisuuksien luettelo
ei ole kattava. Tyon ulkopuolelle rajattiin mm. ajantasaiset lilkennetiedot, joukkolii-
kennetiedot, kalusto- ja kokoonpanotiedot, matkustajalaskenta, viestit- ja sanomat
sekd reittiedot. Tarkastelua voidaan jatkossa laajentaa myGs naihin tietokokonai-
suuksiin.

Selvityksen perusteella [aadunhallinnan tilassa ja kaytédnnodissa on merkittavia eroja
tietokokonaisuuksien ja tietolajien valilla. Tama ty6 toimii osaltaan pohjana Liikenne-
viraston litkenne- ja vaylatietojen laadunhallinnan jatkokehittamiselle. Suositeltavia
laadunhallintaan liittyvista jatkotoimenpiteita ovat:

- Tie- ja rataverkon geometriatietojen ja sijaintitietojen laatuvaatimusten ja
laadunhallinnan kehittaminen.

- Tiesto- ja ratatietojen paivitystd koskevan ohjeistuksen, kaytantéjen ja laa-
dunvarmistuksen kehittédminen erityisesti vaylainfraan liittyvien muutosten
osalta.

- Laadunhallinnan tila - taulukon testaaminen ja tdydentaminen.

- Tietotuotemaarittelyn tuottaminen JHS 160 mukaiselle tasolle térkeimpien
vaylatietojen osalta.

- Laatuvaatimusten kokoaminen tarkastelun ulkopuolelle rajatuista tiedoista.

- Ohjeistuksen kehittdminen ja kokoaminen yhteen kunkin tietokokonaisuuden
osalta (vrt. NAVI ohijeistus).
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